
3. SOCIEDADES CLAVE  
 

En el proyecto Pet&Go, nuestro servicio de taxi para animales necesita contar con 
una red de socios y proveedores que nos ayude a garantizar un funcionamiento 
seguro, eficiente y de calidad. No es práctico que asumamos todas las tareas por nuestra 
cuenta, por lo que buscamos apoyarnos en colaboradores que aporten recursos y 
conocimientos especializados. 

Entre los socios más importantes se encuentran las clínicas veterinarias y centros 
de salud animal, que pueden recomendar nuestro servicio a sus clientes y ofrecer apoyo 
profesional en situaciones que lo requieran. También son relevantes las tiendas y 
peluquerías de mascotas, que actúan como puntos de difusión y nos ayudan a dar 
visibilidad al servicio entre los dueños de animales. 

Otro aliado clave son los proveedores de vehículos adaptados y de 
equipamiento específico, como transportines, arneses de seguridad, rampas o sistemas 
de ventilación adecuados. Estos elementos son fundamentales para garantizar el confort y 
la seguridad durante el traslado. Además, necesitamos contar con aseguradoras que 
ofrezcan pólizas adecuadas al transporte de animales, y con talleres o servicios de 
mantenimiento que aseguren que los vehículos están siempre en buen estado. 

Por último, también resultan importantes los proveedores de herramientas 
digitales, como aplicaciones de gestión de reservas y empresas de marketing que nos 
ayuden a definir la imagen del proyecto y a llegar a más usuarios. 

Dentro del equipo también establecemos alianzas internas. Cada miembro aporta 
un recurso clave, Unai se encarga del desarrollo de la página web y las reservas, Paula 
aporta las habilidades de diseño y creación visual del proyecto y, Nahia y Sara se ocupan 
de la parte comercial y de establecer contactos con posibles colaboradores. Estas 
aportaciones permiten que Pet&Go funcione de manera coordinada y profesional desde el 
inicio. 
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