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8. ACTIVIDADES DE VALOR 

Actividades clave de SignaTalk  

Desarrollo de la app y la tecnología 

• Crear y mejorar la app SignaTalk. 

• Programar la inteligencia artificial que traduce la lengua de signos. 

• Hacer que la pulsera y la app funcionen juntas correctamente. 

Diseño y fabricación de la pulsera (SignaBand) 

• Diseñar una pulsera cómoda y fácil de usar. 

• Colocar los sensores que detectan los movimientos de las manos. 

• Probar que la pulsera funcione bien antes de venderla. 

Pruebas con usuarios 

• Probar el producto con personas sordas o con pérdida auditiva. 

• Escuchar sus opiniones. 

• Mejorar el producto según sus necesidades. 

Mantenimiento y actualizaciones 

• Arreglar errores de la app. 

• Añadir mejoras y nuevas funciones. 

• Mantener el sistema actualizado. 

Gestión de la web y la tienda online 

• Mantener la página web y la tienda online. 

• Gestionar compras, pagos y suscripciones. 

• Proteger los datos de los usuarios. 

Marketing y promoción 

• Explicar qué es SignaTalk y cómo funciona. 

• Hacer vídeos y anuncios fáciles de entender. 

• Colaborar con asociaciones y personas influyentes de la comunidad sorda. 

• Participar en ferias y eventos. 

Atención al cliente 

• Ayudar a los usuarios si tienen dudas o problemas. 

• Resolver incidencias técnicas. 



• Ofrecer soporte después de la compra. 

 

 

 


