
RECURSOS CLAVE 
 

Para que nuestro proyecto funcione adecuadamente, necesitamos una serie de recursos clave 
que nos permitan desarrollar nuestra propuesta de valor, llegar a los clientes, mantener una 
relación continua con ellos y garantizar la sostenibilidad del servicio. Estos recursos se dividen 
en recursos físicos, intelectuales, humanos y financieros. 

En primer lugar, contamos con recursos humanos, que incluyen la participación de técnicos 
informáticos especializados, responsables del desarrollo del software y de su actualización 
continua. Su experiencia y conocimientos son fundamentales para asegurar el correcto 
funcionamiento y la evolución de la aplicación. Además, disponemos de recursos intelectuales, 
representados por los contactos y la colaboración con profesionales y asociaciones de diversas 
actividades, quienes aportarán contenido y servicios dentro de la aplicación, constituyendo un 
valor intangible esencial para enriquecer la oferta al usuario. 

En cuanto a los recursos físicos, aunque nuestro proyecto es principalmente digital, 
necesitamos equipos informáticos, servidores y herramientas tecnológicas que permitan el 
desarrollo, mantenimiento y actualización del software. Finalmente, contamos con recursos 
financieros, que incluyen la búsqueda activa de financiación y ayudas del Estado para 
garantizar la inversión necesaria en desarrollo tecnológico, marketing y gestión operativa. 

Todos estos recursos, tanto tangibles como intangibles, son determinantes para el éxito del 
proyecto y para asegurar su crecimiento a largo plazo. 


