
FUNTSEZKO BALIABIDEAK 

-Zalditegiekin harremana​
Funtsezkoa da zalditegiekin harreman sendo eta egonkorra izatea, lankidetza fidagarria eta 
kalitatezko zerbitzuen jarraitutasuna bermatzeko. Aliantza estrategiko hauek produktuen eta 
zerbitzuen eskaintza indartzen dute, baita bezeroei konfiantza handiagoa eskaintzea ere. 

-Marketinga​
Marketinaren bidez, zerbitzuak ikusgarri egiten dira eta markaren identitatea sendotzen da. 
Komunikazio-kanal eraginkorrak (sare sozialak, webgunea, publizitatea eta ekitaldiak) 
erabiliz, bezero berriak erakartzen dira eta daudenekin harreman iraunkorrak lantzen dira. 

-Langileak​
Talde kualifikatu eta motibatu bat izatea ezinbestekoa da. Langileek zerbitzuaren kalitatea 
baldintzatzen dute, eta horregatik beharrezkoa da haien prestakuntza, ongizatea eta 
komunikazio ona zaintzea. Profesionalen esperientzia eta jarrera egokia enpresaren 
arrakastaren oinarri dira. 

-Kapitala​
Kapital ekonomiko egonkor batek aukera ematen du jarduera berreusteko, inbertsioak 
egiteko eta ustiapena modu egonkorrean mantentzeko. Baliabide ekonomikoak kudeatzeko 
estrategia argiak bermatzen du negozioaren jasangarritasuna. 
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