Actividades Clave

Las actividades clave de nuestro establecimiento son:

e Preparaciény servicio de comida y bebida.

e Gestidn y mantenimiento de las zonas de juego (billar, pinball, futbolin,
bingo, etc).

e Organizacion y dinamizacién de actividades de rol y juegos de mesa.

e Creacion de eventos especiales (torneos, noches tematicas, promociones).

e Atenciony servicio al cliente en el local.

e Gestion de reservas presenciales y online (zona VIP, mesas, eventos).

e Mantenimiento del equipamiento y mobiliario.

e Gestion de redes sociales y comunicacion digital.

e Administracién general: control de inventario, contabilidad y compras.

e Coordinaciény supervision del personal.

e Disefioy aplicacion de bonos, descuentos y estrategias de fidelizacion.



