
Actividades Clave 

 

Estas son las cosas más importantes que tenemos que hacer para que nuestro negocio 
de lavado de coches funcione: 

1. Producción  

Lavar el coche por fuera. 

Limpiar el interior: aspirar, limpiar cristales y salpicadero. 

Usar bien los productos de limpieza y cuidar las máquinas. 

2. Solución de problemas 

Arreglar o revisar las máquinas si fallan. 

Atender a los clientes si tienen alguna queja o duda. 

Asegurarse de que cada coche quede bien limpio. 

3. Actividades de organización 

Apuntar las citas o clientes que llegan. 

Hacer publicidad en redes sociales. 

Llevar un poco la parte del dinero y los productos que necesitamos. 

4. Cosas que se pueden pedir fuera 

Reparación de máquinas. 

La parte de hacer publicidad más profesional. 

Contabilidad si se necesita. 

 

Conclusión  

Lo más importante para que el negocio funcione es lavar bien los coches, atender bien 
a los clientes y tener todo organizado. Si hacemos eso, el servicio irá bien y el negocio 
podrá seguir funcionando sin problemas. 


