1. Canales de comunicacién/

o Pagina web de la emprésa con un inventario . espejos inteligentes.
o Plataformas de re o'a} ociale edIn, Instagram, Facebook y TikTok)
para mostrar ,«4{? 0s, estilos %
o Campaiias de ‘% tego digigt (
Ferias de moda \}, 1o0logia giié son’sustent
o Articulos publicadas’en blogs o revistas que’'tdguen tematicas de estilo

de vida y tecnologia

2. Canales de venta




o Tienda en linea oficial dercados virtuales (como Amazon, El
2

Corte Inglés digital, etc.)
o Distribuidores en tiendas gquese de'* la tecnologia, la decoracion
o Tienda fisica en ciundadés clave o showroom prepio.

o la moda.

es en ofrecer espejos

o Envio directo desde los ce isti€0s o7el almacén propio.
Recoleccion en el estableci a.~\ 'e-pfs ’ de distribucidn asociados.

l



4. Canales de atencion y-fidefiza w}g
o Servicio posventa en linéa, yasea po

o Aplicacion para dispositivos mdviles que pe

teléfono o correo
electronico.

ite ajustar el espejoy
obtener asistencia

del producto.
th ncia.



