
 

3. Sociedades clave 
 

3.1 Identificación general de socios y proveedores clave 
Los hospitales, las jugueterías, guarderías (campamentos, colonias) y los colegios de San Sebastián 
van a ser nuestros únicos socios por ahora. En un principio, el hospital nos va a dar el dinero 
necesario para los materiales de limpieza, transporte… a cambio de nuestros servicios. Algunos 
colegios y jugueterías también se han comprometido a participar en la colecta. Se ocuparán de poner 
anuncios de las recolectas, organizadas por ellos mismos, por la ciudad. Necesitamos fabricantes de 
materias primas. distribuidores y proveedores de tecnología de la información.  
 
La relación con el hospital es formal, ya que necesitamos que nos den el dinero necesario para 
completar nuestros servicios. Sin embargo, la que mantenemos con los colegios y jugueterías es 
voluntaria, ya que han sido ellos los que se han ofrecido a ayudarnos en nuestro proyecto. 
 

3.2 Razones para establecer estas alianzas 
Los socios aportan hospitales donde podrán hacer recogidas de peluches para niños y también nos 
podrán aportar visibilidad a nuestro proyecto y así poder tener a más gente que nos den donaciones. 
Nos ayudarán en tener un lugar donde poder almacenar los juguetes y así poder tenerlos en un sitio 
fijo hasta que se haga la repartida de juguetes.   
 
Nos permiten acceder a contactos de lugares en los que igual necesitan juguetes para tener apoyo 
emocional , nos podrian dejar un espacio en el que poder almacenar todos los juguetes y si poder 
guardarlos en un sitio de forma segura  
 

3.3 Roles y funciones de cada socio clave 
Hospital:  

-​ Aportar lugar donde poder almacenar los juguetes  
-​ Nos pueden dar usuarios a los que dar algún juguete ya que hay gente en el hospital como 

niños que igual quieren algún juguete . 
-​ Alta : por que necesitamos algún socio como un hospital en el que estarían dispuestos a 

ayudar.  
 
Colegios/Institutos: 
Organizar recogidas y recolectar los máximos juguetes posibles que aporten sus estudiantes. Más o 
menos, una vez cada seis meses, los colegios que se han comprometido a ayudarnos, organizará una 
recogida y se la comunicarán a todos los estudiantes. El día de la recogida, los voluntarios 
recolectarán los juguetes y los ordenan según el tipo y a que edad corresponden. 
Media: Las recolectas son importantes, pero en caso de que fallen, o al final decidan no participar, 
tenemos otros socios a los que podríamos recurrir. 
 



 

Jugueterías: 
-​ Aportar juguetes y recogidas   
-​ Darnos juguetes y aportarnos los juguetes para así luego poder tener algo que dar a los 

necesitados. 
-​ Alta: ya que nos podrían aportar muchos juguetes y es básicamente de lo que va nuestro 

proyecto. 
 

Guarderías/Colonias: 

-​ Organizar recogidas y recolectar los máximos juguetes posibles que aporten sus niños. 

-​ Más o menos, una vez cada seis meses, las Guarderías /colonias / campamentos que se han 

comprometido a ayudarnos,  podrían organizará una recogida comunicando a los padres de 
los niños y así poder conseguir más juguetes  

-​ Baja: Ya que estos sitios no disponen de tantos niños, y a parte son niños pequeños que aún 

no querrán deshacerse de sus juguetes. 

 
3.4 Priorización y justificación de socios clave 

Los hospitales son nuestros socios imprescindibles, ya que es el lugar que nos da dinero para llevar a 
cabo nuestro proyecto. Además, prácticamente el 90/80% de los juguetes recolectados serán para el 
hospital. Por otro lado, se necesitaría un lugar para que después se puedan llevar los juguetes al 
hospital. 
 
Los que nos aportan valor pero no son críticos es la juguetería ya que en sí nuestra campaña consiste 
en recolectar juguetes reutilizados. Las colaboraciones útiles serían el colegio y la guardería ya que es 
el medio por el que se van a conseguir juguetes.  Los colegios y las guarderías podrían no llegar al 
número de juguetes necesarios para los hospitales, entonces nuestro plan B sería recurrir a juguetes 
o ToysRus. 
 

 
3.5 Plan de acción para contactar y mantener las alianzas 

Contactaremos por redes y por emails. Haremos alguna reunión con ellos también. Para comentar 
nuestras ideas y mejoras nos reuniremos con ellos pero para transmitir información no importante 
por emails. Usaremos las redes para publicitar nuestro proyecto y conseguir que más personas 
contribuyan.  
 
Vamos a ofrecer juguetes a niños de hospitales, sobre todo a los que estén aburridos y sus padres no 
pueden estar mucho tiempo con ellos. Estarán mucho más felices y al verlos así las familias también 
se ponen felices. Queremos el bienestar social y que se sientan igual que los niños que juegan en sus 
casas..  
 



 

Firmaremos acuerdos y vamos a procurar comunicarnos mucho con ellos para que no haya 
malentendidos y conseguir sacar el proyecto adelante. Además nos ponemos en compromiso y no 
queremos quedar mal sin cumplirlos. 
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