
​Actividades clave​

​Las​ ​actividades​​clave​​de​​nuestra​​empresa​​son​​las​​tareas​​principales​​que​​debemos​​realizar​
​para​ ​que​ ​todo​ ​funcione​ ​bien.​ ​Lo​ ​más​ ​importante​ ​es​ ​preparar​ ​los​ ​muebles:​ ​elegirlos​ ​con​
​nuestro​ ​proveedor,​ ​revisar​ ​su​​calidad​​y​​hacer​​las​​personalizaciones​​que​​piden​​los​​clientes.​
​Esta parte es esencial porque es lo que nos diferencia y lo que da valor a nuestro producto.​

​Otra​ ​actividad​ ​clave​ ​es​ ​la​ ​gestión​ ​de​ ​los​ ​pedidos.​ ​Esto​ ​incluye​ ​organizar​ ​la​ ​compra​ ​del​
​mueble,​ ​planificar​ ​la​ ​personalización,​ ​controlar​ ​los​ ​tiempos​ ​y​ ​asegurarnos​ ​de​ ​que​ ​cada​
​pedido​​se​​entregue​​correctamente.​​También​​debemos​​mantener​​un​​buen​​servicio​​al​​cliente,​
​respondiendo dudas y solucionando cualquier problema que pueda surgir.​

​Además,​ ​es​ ​muy​ ​importante​ ​cuidar​ ​nuestra​ ​página​ ​web​ ​y​ ​nuestras​ ​redes​ ​sociales.​ ​Allí​
​mostramos​​nuestros​​productos,​​recibimos​​pedidos​​y​​nos​​damos​​a​​conocer.​​Mantener​​estos​
​espacios​ ​actualizados,​ ​con​ ​fotos​ ​nuevas​​y​​respuestas​​rápidas,​​es​​fundamental​​para​​atraer​
​más clientes y hacer que nuestro negocio siga creciendo.​


