
ALIANZAS O SOCIOS CLAVE 

En nuestro caso particular, este apartado es vital para que la propuesta funcione ya que 

dependemos de varias entidades e instituciones, así como colaboraciones para crear 

valor. Son imprescindibles para llevar a cabo las actividades clave y poder garantizar la 

propuesta de valor a nuestro nicho de clientes.  

Tipos de socios clave para nuestra App: 

1. En primer lugar, una alianza imprescindible son los distintos 

Ayuntamientos de Asturias. Los ayuntamientos tienen la obligación de prestar 

el servicio de recogida y mantenimiento de los animales de compañía, 

abandonados o extraviados, en cada término municipal. El servicio de recogida 

de animales abandonados se realizará por aviso de la Policía Local.  A los 

animales recogidos en la vía pública se les pasará el lector de microchip. A los 

que estén provistos de identificación, se avisará a su propietario quien tendrá un 

plazo de ocho días a partir de la notificación para recuperarlo, abonando 

previamente los gastos que hayan originado su recogida y mantenimiento en las 

dependencias de la empresa adjudicataria, en aplicación de la tasa 

correspondiente. Los animales recogidos sin identificación o no recuperados por 

sus dueños. Serán puestos en programa de adopción a los ocho días de su 

ingreso en el Centro (tiempo establecido por Ley para calificar un animal como 

abandonado). Los animales abandonados podrán ser cedidos 

gratuitamente, tras inspección veterinaria a particulares o a fundaciones o 

asociaciones de protección y defensa de animales que disponga de refugio 

idóneo, se desparasitarán y se informará al nuevo propietario de las 

obligaciones legales que ha de cumplir para la tenencia de animales. Los 

animales abandonados, si no son reclamados por su dueño en el plazo de 8 

días, podrán ser adoptados. Aquí jugamos un papel fundamental ASTUR PET. 

Puesto que a través de nuestra App se pondrá en conocimiento de los usuarios 

las alertas tras crear un anuncio de búsqueda, pero también alertas sobre 

animales en adopción en distintos albergues y protectoras de acuerdo a los 

términos anteriores.  

 

 



 

2. Así pues, y relacionada con el anterior socio, otra alianza clave es sin duda 

la red de albergues y protectoras de Asturias y otras asociaciones sin 

ánimo de lucro: 

A.P.A. Luz Felina:  Asociación protectora de animales sin ánimo 

de lucro ofreciéndoles casas de acogida temporales hasta encontrar una familia para 

toda la vida.  

Asociación sin ánimo de lucro formada por un reducido grupo de 

voluntarios. No tenemos albergue ni recibimos subvenciones de ningún tipo. Salva una 

vida apadrinando, acogiendo o adoptando un animal abandonado  

Fundación Amigos del Perro en Langreo es una entidad sin 

ánimo de lucro, de carácter apolítico e independiente que, desde el año 1995, trabaja 

en favor de los animales. 

Albergue de Animales de Oviedo 



Albergue Municipal de Animales 

de Mieres “Tono Ambrosio” 

Asociación protectora sin ánimo de lucro que rescata y 

busca hogar a perros y gatos en Asturias. Formada por voluntarios, sin instalaciones 

propias y trabajando con casas de acogida.  

Animales sin hogar Valdés es una organización sin ánimo 

de lucro, que su único fin es ayudar a todos los animales abandonados recogidos en el 

concejo de valdes.  

 Centro de Acogida Animal Municipal del Ayuntamiento de Mieres  

 

Esta Asociación nace de la idea de tres voluntarias, con el único fin de ayudar a los 

animales abandonados.  



Asociación protectora de animales de reciente creación en Siero.  

Fundación Protectora de Animales del Principado de 

Asturias La Protectora surge como respuesta al elevado número de animales que son 

abandonados y/o maltratados en Asturias y a la deficiente atención de que son objeto 

por parte de la administración. 

MÁSQUECHUCHOS es una protectora de animales de 

Oviedo donde cuidamos a más de 250 perros y gatos que buscan un nuevo hogar  

La Plataforma Ciudadana Pro-Animales de Oviedo nace en 

2010 para la defensa de los gatos silvestres. Desde entonces se dedica al control de 

colonias mediante el método CES, a la alimentación y atención veterinaria de animales 

de la calle., y a fomentar la adopción de animales rescatados.  



La protectora Occidente Astur es una asociación sin ánimo 

de lucro, formada por personas voluntarias que dedican su tiempo libre a ayudar a los 

animales abandonados. 

3. Otra alianza clave para ASTUR PET sería la Fundación para el 

Asesoramiento y Acción en Defensa de los Animales (FAADA).  A través de 

la misma podemos obtener un enlace con las principales entidades y 

asociaciones de protectoras de animales: https://faada.org/entidades-

asociaciones-protectoras-asturias 

4. Joint ventures: 

Este modelo de asociación nos permitirá crear conjuntos de empresas con los 

que ampliar nuestra clientela, distribuir los esfuerzos o mejorar algunos aspectos del 

funcionamiento del negocio. En este apartado, nos referimos a socios clave para nuestra 

propuesta de valor, como son los profesionales relacionados con el cuidado y 

bienestar y ocio de nuestras mascotas (veterinarios, peluquerías, cuidadores, 

comercios y establecimientos, así como, alojamientos que admitan mascotas). Sería 

interesante establecer estas alianzas para que formen parte de nuestra App: 

▪ Alojamientos PET FRIENDLY en Asturias: dentro de esta categoría en 

nuestra App los usuarios con mascotas podrán acceder a un listado con 

los siguientes filtros de búsqueda de alojamientos que admitan mascotas:  

 Se abonará un suplemento extra por la estancia 

 No se abonará un suplemento extra por la estancia 

 Peso máximo permitido 

https://faada.org/entidades-asociaciones-protectoras-asturias
https://faada.org/entidades-asociaciones-protectoras-asturias


 Número máximo de mascotas por habitación 

Las mascotas se pueden quedar solas en la habitación 

 Además de perros se admiten otras mascotas 

▪ Restaurantes PET FRIENDLY en Asturias: Algunos ejemplos de alianzas 

que nos interesan: 

o La Botelluka en Gijón. Un bar en el que además de permitir la entrada 

a perros los tratan igual de bien que a una persona. «Los perros son 

igual de bien admitidos que las personas», aseguran en el local. 

o Cat Love Coffee en Gijón. Aunque el nombre hace referencia a los 

gatos, los perros también son bienvenidos.  

o  La Botica en Lastres, en este restaurante podrás disfrutar no solo 

de una gran comida sino también de la compañía de tu mascota. 

 

▪ Campings para perros en Asturias: Camping las Hortensias (Ribadedeva), 

Camping La Paz (Llanes), La Pomarada de Somiedo, entre otros. 

 

▪ Veterinarios y clínicas veterinarias con urgencias 24 horas en Asturias. Una 

Joint Venture interesante para nuestra propuesta de valor es el Ilustre 

Colegio Oficial de Veterinarios del Principado de Asturias. Los centros 

veterinarios en función de sus instalaciones y, por tanto, de los servicios que 

pueden ofrecer se clasificarán en: 

• Consulta: sala para consulta y pequeñas intervenciones médico quirúrgicas. 

• Clínica: quirófano independiente con medios de anestesia con gases, 

reanimación, radiodiagnóstico y laboratorio. 

• Hospital: presencia permanente de un veterinario las 24 horas. 

 

A través de nuestra App y con su colaboración, ofreceremos un buscador por 

concejos de todos los centros veterinarios de Asturias que cumplen estos 

estándares.  



 

▪ Programadores de la aplicación: 

Personas con conocimientos de programación para diseñar nuestra aplicación, puesto 

que nosotros no tenemos los conocimientos necesarios para crearla y sin éstos no 

tendríamos la base de la aplicación para trabajar. Se encargarían de todos los 

elementos funcionales, además hay que tener en cuenta que la App sea compatible 

tanto en Android como en ¡OS puesto que un fallo en este apartado haría que la 

aplicación no funcionase correctamente.  

▪ Empresas que llevan los sistemas operativos de los dispositivos Android 

o Apple: 

Una de las primeras decisiones que deben tomarse es la plataforma para la cual se va 

a desarrollar. Nuestra aplicación estará disponible para los sistemas operativos 

Android e iOS, en sus respectivas Apps Stores, ya que son los dos grandes 

competidores tecnológicos a nivel global en cuanto a tecnología telefónica y con ello se 

puede llevar al alcance de la gran mayoría de usuarios que dispongan de un 

Smartphone. Los servicios de Google Store están preinstalados en cualquier dispositivo 

Android en Play Store.  

▪ Empresas que ofrezcan servidores para el funcionamiento de la App: 

El funcionamiento de la parte online de la aplicación ya sea el registro de clientes, 

como los anuncios de particulares que usen muestra aplicación estarán subidos a un 

servidor remoto (donde se procesarán y almacenarán de forma segura registros, 

información de usuarios…).  

Puesto que nuestra aplicación se diseña teniendo en cuenta toda la normativa legal en 

cuanto a protección de datos, necesitamos un lugar para mantener los datos de nuestros 

clientes a salvo.  

▪ Empresas que quieran anunciarse en nuestra App: 

Además, de todos los socios clave ya nombrados, también son importantes las 

personas que decidan anunciarse en nuestra aplicación ya que serán una fuente 

importante de nuestros ingresos como hemos apuntado en el apartado CANVAS “Flujo 

de ingresos”. Dichas empresas pueden anunciarse en nuestra App obteniendo con ello 

un beneficio reciproco entre nosotros, las empresas al ofrecerles visibilidad y clientela y 

nosotros la cuota que recibiríamos de éstas por anunciarse.  

▪ Google AdSense: 

Hemos considerado que otra alianza clave para nosotros sería utilizar Google AdSense 

con el objetivo de conseguir más beneficio para nuestra propuesta.  De esta forma, las 

empresas que lo deseen podrían poner banners con su anuncio en nuestra aplicación. 



Cada vez que un visitante haga clic en uno de ellos, Google nos pagaría un porcentaje 

de dinero sumando así otra posible fuente de ingresos para nuestra aplicación. 

 

▪ Oficina de Patentes y Marcas Asturias. Por último, hemos querido apuntar una 

alianza importante para nuestra idea, como es acudir inicialmente al Instituto de 

Desarrollo Económico del Principado de Asturias – IDEPA (Consejería de Empleo, 

Industria y Turismo). Es vital que acudamos tanto para informarnos como para llevar 

a cabo todo lo relativo a la propiedad intelectual de cara a que nos la desarrollaría una 

empresa externa, así como el registro de nuestro nombre y aplicación. Va a ser un aliado 

importante para proteger nuestra idea de forma legal.  

 

¿Qué beneficios nos aportarán estas asociaciones clave? 

▪ Mejorar e innovar en nuestros procesos 

▪ Reducir los riesgos e incertidumbres 

▪ Optimizar diferentes áreas de trabajo 

▪ Compartir conocimientos, modelos de negocio y recursos humanos 

▪ Dividir los costes y aumentar el margen de beneficios 

 


