
• ACTIVIDADES CLAVE    

 
Las actividades clave que llevamos  a cabo en nuestro modelo de negocio  para 
poder enfocar los recursos y esfuerzos y conseguir éxito en la empresa son las 
siguientes:  

• Atención al cliente 
• Gestionar cuáles son nuestros proveedores y la manera en la que 

adquirimos los materiales necesarios para ofrecer nuestros servicios al 
cliente  

• Analizar datos que sean relevantes para mejorar nuestro modelo de 
negocio  

• Fomentar e investigar nuevos servicios que podamos ofrecer en el negocio  
• Gestión de finanzas y contabilidad  

 

 


