
ACTIVIDADES CLAVE 

Food Tool es un servicio de comida rápida ubicado antes de un peaje, diseñado para que 
los conductores puedan pedir su comida sin necesidad de detenerse por completo, 
similar a un McAuto . Para que este modelo de negocio funcione correctamente, hay una 
serie de actividades clave que debemos llevar a cabo. 

En primer lugar, en el área de producción, es fundamental preparar los alimentos de 
manera rápida y eficiente.También es importante contar con un menú variado que resulte 
atractivo para los conductores y gestionar correctamente el almacenamiento para que no 
nos falte nada nunca. 

 

Por otro lado, debemos enfocarnos en la solución de problemas, garantizando que los 
pedidos sean correctos y se entreguen sin errores. La rapidez es clave, por lo que es 



necesario minimizar los tiempos de espera y mantener un servicio eficiente. Además, es 
fundamental que el equipo se encargue de la limpieza y el orden del espacio de trabajo, 
así como de resolver cualquier inconveniente que pueda surgir con los clientes. 

En cuanto a las actividades de plataforma o red, necesitamos contar con un sistema de 
pedidos optimizado, ya sea mediante una aplicación, una página web, para que el proceso 
sea ágil. También es clave gestionar redes sociales y publicidad para atraer más clientes y 
asegurarnos de trabajar con proveedores confiables para mantener un buen stock de 
productos.  

Siguiendo estas estrategias, Food Toll puede ofrecer un servicio rápido y cómodoa los 
conductores, asegurando que disfruten de su comida sin perder tiempo en el camino.  

https://niicooroodriiguez.wixsite.com/foodtoll 

 

 

 

https://niicooroodriiguez.wixsite.com/foodtoll

