
ACTIVIDADES CLAVE 
 

1. Actividades de Solución de Problemas: En Boama, la solución de 
problemas es clave para garantizar una experiencia de usuario óptima. Esto incluye: 

●​ Identificación de problemas técnicos en el escaneo corporal y su resolución 
rápida. 

●​ Resolución de cualquier inconsistencia en los datos obtenidos durante el 
escaneo. 

●​ Mantenimiento de un servicio al cliente efectivo para asistir a los usuarios con 
problemas relacionados con el uso de la aplicación. 

2. Actividades de Investigación y Desarrollo (I+D): Las actividades de I+D 
son fundamentales para mantener la innovación en Boama. Ejemplos de estas 
actividades incluyen: 

●​ Desarrollo de algoritmos avanzados de escaneo corporal que mejoren la 
precisión y la velocidad. 

●​ Investigación en nuevas tecnologías de escaneo y materiales para implementar 
en futuros productos. 

●​ Colaboración con universidades y centros de investigación para estar a la 
vanguardia de las innovaciones tecnológicas. 

3. Actividades de Desarrollo: Para Boama, las actividades de desarrollo se 
centran en crear y mejorar tanto su aplicación como sus servicios. Esto puede incluir: 

●​ Desarrollo de una aplicación intuitiva y fácil de usar para los clientes. 
●​ Mejora continua de la interacción con los usuarios y la experiencia del usuario 

basada en la retroalimentación de los clientes. 
●​ Actualizaciones regulares para agregar nuevas funciones y solucionar errores. 

4. Actividades de Red: Las actividades de red son cruciales para el éxito de 
Boama, ya que permiten la colaboración y la expansión. Estas actividades abarcan: 

●​ Establecimiento de alianzas estratégicas con tiendas de moda online para 
integrar la tecnología de escaneo. 

●​ Creación de una comunidad en línea donde los usuarios puedan compartir sus 
experiencias y sugerencias. 

 


