
Los canales de distribución son los medios a través de los cuales la aplicación llegará a los clientes. En este 
caso, dado que nuestro producto es una aplicación digital, los canales de distribución estarán enfocados en 
plataformas en línea y estrategias de asociación con empresas del sector turístico. 
 
1. Tiendas de aplicaciones móviles (Google Play y App Store) 
El principal canal de distribución será a través de las tiendas de aplicaciones móviles, como Google Play 
(Android) y la App Store (iOS). Estas plataformas permiten que los usuarios descarguen la app fácilmente en 
sus dispositivos. La presencia en estas tiendas es clave, ya que la mayoría de los turistas utilizan sus 
smartphones para planificar y mejorar su experiencia de viaje. 
 
Para maximizar la visibilidad en estas tiendas, será necesario aplicar estrategias de App Store Optimization 
(ASO), lo que implica optimizar el título, descripción, capturas de pantalla y palabras clave para que la 
aplicación sea fácil de encontrar para los turistas que busquen soluciones de traducción en tiempo real. 
 
2. Sitio web oficial y descarga directa 
La aplicación también contará con un sitio web oficial donde los usuarios podrán encontrar información 
detallada sobre su funcionamiento, ventajas y cómo descargarla. Este sitio web servirá como un canal 
adicional de adquisición de usuarios y permitirá que los turistas o empresas turísticas la descubran fuera de 
las tiendas de aplicaciones. 
 
En este sitio web, podríamos incluir: 
 
-Explicaciones detalladas sobre la app y sus beneficios. 
-Videos demostrativos de su funcionamiento. 
-Testimonios de usuarios y casos de éxito. 
-Un blog con contenido sobre turismo, tecnología y tendencias en experiencias de viaje. 
-Además, podríamos ofrecer una opción de descarga directa, donde los usuarios puedan instalar la app sin 
necesidad de pasar por la tienda de aplicaciones, algo útil en regiones donde las tiendas oficiales tienen 
restricciones. 
 
3. Publicidad en redes sociales y campañas digitales 
Para llegar a un público más amplio, se utilizarán redes sociales como Instagram, Facebook, TikTok, 
YouTube y LinkedIn para promocionar la app. La idea es crear contenido atractivo, como: 
-Videos de demostración mostrando cómo funciona la traducción en tiempo real. 
-Experiencias de turistas utilizando la aplicación en distintas partes del mundo. 
-Anuncios segmentados dirigidos a viajeros y empresas del sector turístico. 
-También se pueden implementar campañas en Google Ads, donde la app aparecerá en búsquedas 
relacionadas con turismo, traducción y visitas guiadas. 
 
4. Alianzas con agencias de viajes y empresas de turismo 



Una estrategia clave para distribuir la app es establecer acuerdos con agencias de viajes, empresas de tours y 
guías turísticos. Estas empresas podrán ofrecer la aplicación como parte de su servicio o incluso integrar en 
sus paquetes turísticos. 
 
Por ejemplo: 
-Agencias de viajes internacionales pueden incluir la app como un valor agregado en sus paquetes turísticos. 
-Empresas que ofrecen tours guiados en ciudades turísticas pueden promocionar la app entre sus clientes. 
-Museos y atracciones turísticas pueden recomendar la app a sus visitantes para que disfruten del contenido 
en su propio idioma. 
-Estas alianzas ayudarán a que la app llegue a una gran cantidad de viajeros sin depender exclusivamente de la 
publicidad digital. 
 
5. Marketing de influencers y creadores de contenido de viajes 
Otra forma de llegar a más usuarios es a través del marketing de influencers y creadores de contenido 
especializados en viajes y turismo. Colaborar con youtubers, bloggers y tiktokers que hacen contenido sobre 
turismo permitirá mostrar la utilidad de la app a una audiencia interesada en viajar. 
 
Los influencers pueden hacer reseñas, probar la aplicación en destinos turísticos y compartir sus experiencias 
con sus seguidores. Esto generará confianza en la app y aumentará su popularidad entre los viajeros. 
 
6. Convenios con aerolíneas y hoteles 
Las aerolíneas y hoteles tienen contacto directo con los turistas antes y durante su viaje, por lo que podrían 
ser excelentes aliados para promocionar la app. Algunas ideas incluyen: 
-Que las aerolíneas incluyan la app en sus recomendaciones de viaje en sus boletines o pantallas de 
entretenimiento a bordo. 
-Que los hoteles ofrezcan la app como una herramienta gratuita para sus huéspedes, especialmente en 
destinos con gran diversidad de visitantes internacionales. 
-Este tipo de asociaciones permitiría que la app llegue a los turistas en el momento exacto en que la necesiten. 
 
7. Ferias y eventos de turismo y tecnología 
Asistir a ferias de turismo, eventos de tecnología y convenciones de innovación nos permitirá conectar con 
empresas del sector turístico y dar a conocer la aplicación a un público más especializado. En estos eventos, 
podríamos presentar la app, hacer demostraciones en vivo y establecer alianzas estratégicas con potenciales 
socios comerciales. 
 
8. Integración con otras plataformas y apps de viajes 
Una estrategia adicional es lograr la integración con otras plataformas de viajes, como: 
-Aplicaciones de reserva de tours (GetYourGuide, Civitatis, Viator, etc.). 
-Apps de planificación de viajes (TripAdvisor, Google Maps, etc.). 
-Plataformas de reserva de alojamiento (Airbnb, Booking, Expedia, etc.). 


