o 7. Recursos clave

Los recursos clave para Olive incluyen un equipo altamente capacitado,
una plataforma tecnoldgica de calidad, relaciones estratégicas con
socios clave, materiales y recursos logisticos adecuados, asi como el
respaldo financiero necesario para asegurar el crecimiento y la
sostenibilidad del proyecto. La combinacion de estos recursos permitira
a Olive ofrecer un servicio unico, personalizado y emocionalmente
significativo para aquellos que buscan sanar y conmemorar a sus seres
queridos.

e 1. Recursos Humanos

Disenador Grafico: Profesional encargado de crear una identidad de marca
sélida, desarrollando logotipos, paletas de colores, y otros elementos visuales
representativos.

Especialistas en Desarrollo Tecnoldgico: Equipo dedicado al disefio, desarrollo
y mantenimiento de plataformas digitales, asegurando funcionalidad y
eficiencia. (Nosotros en este caso)

Equipo de Marketing y Comunicacion: Una persona inicialmente responsable
de crear estrategias de marketing, gestionar redes sociales, lanzar campanas
publicitarias y manejar relaciones publicas.

o 2.Recursos Tecnoldgicos

Plataforma Digital: Sitio web y aplicaciéon mavil con funcionalidades como
personalizacion del arbol, gestion de pedidos, seguimiento del crecimiento del
arbol y comunicacién con los usuarios.

Infraestructura de Servidores y Alojamiento Web: Hosting confiable para
garantizar la seguridad y la disponibilidad de la plataforma.

Sistemas de Gestion de Relacion con Clientes (CRM): Herramientas para
centralizar la informacion de los usuarios, gestionar consultas y fidelizar
clientes.

e 3. Recursos Materiales

Local: Espacio fisico destinado para la organizacion, almacenamiento y
coordinacion de actividades relacionadas con la plantacién y cuidado de los
arboles.

Una furgoneta: Vehiculo dedicado al transporte de arboles, herramientas y
materiales a los espacios de plantacion.



Carnet de Fitosanitarios: Documento requerido para el manejo seguroy
autorizado de productos fitosanitarios necesarios en el cuidado de plantas y
arboles.

Materiales y Herramientas: Incluye una variedad de recursos como palas,
azadas, tijeras de podar, regaderas, y otros elementos esenciales para la
plantacién y mantenimiento de los jardines y arboles.

Espacios de Plantacion: Terrenos publicos y privados cedidos o alquilados para
la creacion de jardines conmemorativos y plantaciones individuales.

4. Recursos Estratégicos

« Alianzas con Empresas y Organizaciones:
o Empresas funerarias: Para ofrecer Olive como un complemento
en sus servicios.
o ONG ambientales: Colaboraciones para promover la reforestacion
y la sostenibilidad.
o Fundaciones y Profesionales de la Salud Mental: Integrar apoyo
psicoldgico y talleres sobre gestion del duelo.
« Ayuntamientos y Gobiernos Locales: Acceso a terrenos publicos y
permisos para realizar plantaciones y eventos conmemorativos.

5. Recursos Financieros

« Fondos Propios y Financiacion Externa:
A través de inversores, préstamos, subvenciones publicas y premios a la
innovacién como Startinnova y UNIR.



