RELACIONES CON LOS CLIENTES

¢, Como vais atraer nuevos clientes, mantenerlos y
hacerlos crecer?

S.

Identificar el publico objetivo y sus necesidades.

Implementar estrategias de marketing digital y redes sociales para
atraer nuevos clientes.

Ofrecer un excelente servicio al cliente para mantener a los clientes
actuales.

Crear programas de fidelizacién y promociones para incentivar el
crecimiento de los clientes existentes.

Recoger feedback y adaptarse a las necesidades cambiantes de
los clientes.
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