
RELACIONES CON LOS 

CLIENTES 

 
¿Cómo vais atraer nuevos clientes, mantenerlos y hacerlos 

crecer? 

Nuestra clientela al principio de la apertura no será mucha, pero lo 

que tenemos pensado hacer para publicitar nuestra tienda es hacer 

folletos e ir dando a las personas que vayan pasando por la calle. 

Para mantener nuestra clientela tenemos pensado contratar 

personas que de cara al público sean muy llamativos y amables ya 

que lo que más te llama la atención es el trato que has tenido al 

comprar nuestro producto, por lo tanto eso hará que la gente hable 

positivamente de nuestra tienda y eso la hará crecer. 

 


