RELACIONES CON LOS CLIENTES

Tendremos un servicio amigable en el cual intentaremos que el cliente consiga la prenda que
quiere a través de la tienda fisica o a través de la pagina web con alguna recomendacién que
pongamos en la pagina web.

Mantendremos mensualmente el contacto con los clientes ofreciendo descuentos a final de
cada temporada del 10 al 20% e incluso llegando al 50%.

Apreciaremos la fidelidad de los clientes con regalos como: velos, bolsos, bisuteria, cinturones,
etc.



