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Relaciones con los clientes

KebabOn ofrece una experiencia Unica desde el primer contacto, sorprendiendo a los

clientes con maquinas expendedoras de kebabs, un concepto innovador en el mercado. La
calidad de los ingredientes garantiza que los usuarios se sientan valorados desde el inicio.
A través de redes sociales, mantenemos a los clientes conectados, recordandoles disfrutar

de un kebab cuando lo deseen.

Para fortalecer la fidelizacién, organizamos eventos exclusivos donde los clientes
habituales pueden ganar recompensas. Los problemas o dudas seran atendidos
rapidamente mediante WhatsApp o correo electrénico, asegurando un servicio cercanoy
eficiente. Ademas, KebabOn envia recordatorios personalizados mediante inteligencia
artificial, creando una relacion de confianza a largo plazo y posicionandonos como una

opcion segura y accesible en su dia a dia.
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