6. CANALES

A. VIAS DE COMUNICACION

e Aplicacion movil: A través de nuestra app, los usuarios pueden alquilar patines,
consultar disponibilidad y acceder a funcionalidades de navegacion accesibles.

e Redes sociales y pagina web: Promocién de servicios, oferta de informacién
sobre movilidad inclusiva y sostenible.

e Marketing: Campanas informativas y de fidelizacion de clientes.

B. VIAS DE DISTRIBUCION

e Aplicacion movil y estaciones de alquiler: Las estaciones estaran ubicadas
estratégicamente en puntos clave de la ciudad y permitiran a los usuarios acceder
al transporte de manera rapida y facil.
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