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1.Proposición de Valor: 
 

FIX&GO: Redefiniendo la forma en que conectamos necesidades con soluciones 

 
 
FIX&GO es una plataforma innovadora que conecta personas con necesidades 
específicas, como reparaciones o tareas menores, con manitas o aficionados 
locales dispuestos a canjear sus habilidades. Más que profesionales, son 
colaboradores cercanos que ofrecen sus servicios de manera accesible y flexible. La 
plataforma integra elementos disruptivos, como un sistema de trueque y puntos por 
reputación, promoviendo la colaboración y la inclusión laboral de jóvenes desde los 
16 años. 

Resolviendo Problemas Cotidianos 

FIX&GO soluciona problemas recurrentes: 

1.​ Dificultad para encontrar profesionales confiables y cercanos. 
2.​ Falta de opciones económicas o flexibles, como el intercambio de servicios. 
3.​ Escasez de oportunidades para jóvenes en tareas menores. 

 

Innovación y Novedad 

1.​ Sistema de Puntos: Los usuarios acumulan puntos por buenas valoraciones, 
aumentando su reputación. 

2.​ Trueque: Alternativa económica que fomenta la colaboración y el ahorro. 
3.​ Acceso para Jóvenes: Inclusión de personas mayores de 16 años en tareas 

simples, como pasear perros o cortar césped. 
4.​ Geolocalización: Conexiones rápidas con profesionales y colaboradores 

cercanos. 

 

Factores Clave: 

●​ Transparencia: Reseñas y puntuaciones aseguran calidad y confianza. 
●​ Flexibilidad: Permite pagos, intercambios o uso de puntos. 
●​ Accesibilidad: Interfaz intuitiva y fácil de usar. 
●​ Economía colaborativa: Impulsa el apoyo mutuo y crea comunidad. 

 



Descripción del Producto: 

FIX&GO conecta necesidades con soluciones mediante una plataforma. Los 
usuarios buscan servicios o publican sus requerimientos, eligen entre opciones 
basadas en cercanía, reputación o precio, y valoran su experiencia al finalizar. 

Es una innovación incremental con elementos como el trueque y los puntos. Se 
lanza en un mercado en crecimiento, con enfoque inicial en servicios generales y 
potencial expansión hacia sectores especializados.  
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