
-​ Desarrollo de software 
-​ Costos de contratación de personal técnico: Los salarios de los 

desarrolladores de software, ingenieros de IA, y demás personal técnico son 
probablemente uno de los costos más significativos. Esto incluye la 
contratación de personal especializado en inteligencia artificial y 
ciberseguridad. 

-​ Herramientas y licencias de desarrollo: Para el desarrollo de software, 
necesitarás herramientas especializadas (por ejemplo, entornos de 
desarrollo, licencias de software, plataformas de gestión de proyectos) que 
podrían implicar costos recurrentes o iniciales 

-​ Infraestructura tecnológica 
-​ Servicios en la nube: Los costos asociados con el uso de servicios en la nube 

como AWS, Microsoft Azure o Google Cloud para el almacenamiento y 
procesamiento de datos, y para el funcionamiento general del software. 

-​ Servidores y redes: Si decides tener servidores propios o utilizar otros 
servicios relacionados con la infraestructura tecnológica. 

-​ Marketing y ventas 
-​ Publicidad y campañas de marketing digital: Gastos asociados con las 

campañas de publicidad en Google, en redes sociales, SEO, SEM y 
marketing de contenido. Esto incluye los honorarios de agencias de 
marketing o personal interno si no los manejas tú mismo. 

-​ Plataformas de distribución de software: Algunas plataformas de distribución 
de software pueden cobrar comisiones o tarifas por cada venta realizada a 
través de ellas (por ejemplo, en Google Play o Microsoft Store). 

-​ Soporte y atención al cliente 
-​ Salarios del equipo de soporte técnico: Si tienes un equipo dedicado a 

ofrecer soporte técnico y atención al cliente, deberás considerar los costos 
salariales. 

-​ Plataformas de soporte: Si decides utilizar herramientas de soporte como 
sistemas de tickets, software de chat en vivo o plataformas de atención al 
cliente, también incurrirás en costos por su uso. 

-​ Mantenimiento y actualizaciones 
-​ Monitoreo de amenazas: El costo de mantener un equipo que esté 

constantemente investigando nuevas amenazas y actualizando el software 
de acuerdo con las amenazas emergentes. 

-​ Actualización del software: Los costos relacionados con la creación y 
distribución de actualizaciones para corregir errores, mejorar características y 
mantener la seguridad del software. 

-​ Gestión administrativa y legales 
-​ Servicios legales: Aunque mencionaste que no habrá costos relacionados 

con la protección de datos o legalidad, es posible que aún necesites 
asesoramiento legal en cuanto a patentes, derechos de autor o términos de 
uso del software. Esto puede implicar tarifas puntuales para ciertos servicios 
legales. 

-​ Contabilidad y gestión: Los costos de administración general y contabilidad 
para gestionar las finanzas del negocio, como pagos a proveedores, 
ingresos, impuestos, etc. 



-​ Costos de propiedad intelectual 
-​ Registro de patentes y marcas: Si decides proteger la tecnología de tu 

software, el proceso de registro de patentes, marcas y derechos de autor 
podría generar costos iniciales o anuales. 

 


