RELACIONES CON
U CLIENTES

Buscamos cultivar relaciones soélidas y duraderas con nuestros
clientes, es por esto por lo que nos adaptamos a los canales de
comunicacion que ellos suelen preferir. '

Les ofrecemos un trato directo con un
trabajador a través de nuestra pdgina
online QUe les aporte seguridad y los
ayude a sentirse escuchados.

A sU vez, mantenemos nuestras
redes sociales activas para atraer a
Nnuevos compradores y comunicarnos
con los que se estdn mds comodos
CON uNa conversacion via mensaje.

Y, por ultimo, para nuestros clientes
mMas fieles ofrecemos programas de
fidelizacion, en los que también
iNncluimMmos descuentos por entregarnos
papel usado o por comprar en
grandes cantidades.
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