
Actividades clave 

Para asegurar el correcto funcionamiento de todas las instalaciones el local 
debe estar perfectamente equipado desde la apertura. Nos encargaremos de 
escoger una buena localización en un punto urbanístico cuya clasificación 
financiera sea acorde a nuestro cliente modelo. Debe ser una zona con 
caminos amplios, sin colegios ni guarderías demasiado cerca para evitar 
cualquier tipo de problema a la hora de entregar las mercancias.  

Se realizará un estudio previo del terreno y el mercado para comprobar si es 
posible ubicar el local en una zona estratégica no demasiado lejos de nuestros 
principales proveedores. Debe ser una zona especialmente residencial a la que 
no suelan llegar este tipo de servicios o lleguen pocos, pero que existan 
comercios locales dentro del mismo barrio como podrían ser panaderías, 
supermercados, bazares… 

 

Se realizarían entrevistas intensivas para encontrar a las personas que 
conformarían nuestro local. Se busca un perfil de persona amable y resolutiva 
con capacidad para aprender deprisa, personas especializadas en el trato con 
discapacidades, cocineros y por supuesto un buen equipo de limpieza y 
mantenimiento. 

Como trabajamos con una gran cantidad de máquinas esperamos que sea 
común encontrar averías por lo que contamos con nuestro propio equipo de 
mantenimiento en lugar de contratar uno externo.  

Los días que se observe una gran afluencia podría ser propicio contar con 
personal de seguridad acompañados por cámaras de vigilancia. Estaría 
establecido en nuestras cláusulas que cualquier delito, vejación o agresión se 
penará con la expulsión permanente del usuario de nuestro sistema.  

Nos aseguraremos de contentar a nuestros empleados ofreciéndoles un sueldo 
acorde y privilegios especiales en todos nuestros sectores, descuentos 
especiales, lotes de productos, puntos extra en la tarjeta, etc. Además de, por 
supuesto, una sala de descanso aparte. 

 


