
Recursos Clave: 

1. Infraestructura Tecnológica: 

La plataforma tecnológica será fundamental para facilitar las operaciones del 

negocio. 

o Aplicación móvil y página web: El desarrollo de una app y un sitio web 

eficientes es clave para el éxito del modelo de negocio. La app puede ser 

usada para solicitar recolecciones, consultar el estado del reciclaje, hacer 

pagos, y recibir notificaciones sobre el progreso de los dispositivos 

reciclados.  

2. Vehículos: 

Los vehículos son un recurso crucial para el negocio, ya que permiten la 

recolección de dispositivos en diferentes áreas geográficas. 

o  Camiones y furgonetas especializadas: Debes contar con vehículos 

equipados adecuadamente para transportar dispositivos electrónicos de 

manera segura, evitando daños durante el proceso de recolección.  

3. Instalaciones de Procesamiento: 

El centro de procesamiento debe ser adecuado para almacenar, clasificar y 

reciclar los dispositivos electrónicos. 

o Almacén y centro de reciclaje: Un espacio amplio y bien organizado 

donde los dispositivos puedan ser almacenados temporalmente antes de 

ser clasificados y procesados. Esto incluye la instalación de equipos para 

el desmontaje seguro y eficiente de los dispositivos electrónicos. 

o Tecnología para el reciclaje: Además de equipos para desmantelar 

dispositivos, podrías considerar maquinaria que permita recuperar 

materiales valiosos de los dispositivos electrónicos de manera eficiente y 

segura. 

4. Equipo Humano Especializado: 
El personal que trabaja en la recolección, procesamiento y atención al cliente es 

uno de los recursos más importantes. 

o Personal capacitado: La capacitación es crucial para asegurar que el 

desmontaje de dispositivos se realice de manera segura, reduciendo 

riesgos y maximizando la cantidad de materiales recuperables.  

o Equipos de logística y transporte: Un equipo de conductores 

capacitados en el manejo de vehículos adaptados para la recolección es 

esencial para garantizar que las rutas sean eficientes y que los 

dispositivos lleguen a su destino en buenas condiciones. 

 


