
PRESENTACIÓN DEL PROYECTO 
 

Los costos más importantes de nuestro proyecto son varios, tanto fijos como 
variables. Los vamos a detallar para entender cómo afecta cada uno a la 

sostenibilidad del servicio. 

Costes fijos: 

1.​ Pago a los tutores: Los tutores tienen un salario fijo dependiendo de la 
cantidad de clases que den,esto puede variar dependiendo del tiempo 

2.​ Plataforma tecnológica:Una parte va dirigida a todo ese mantenimiento 
y hosting de la plataforma en la que se dan las clases virtuales. Esto 
incluye el software de videollamadas, la gestión de los perfiles de los 
tutores y estudiantes y todo aquello que hace que la calidad de estas 
clases sean extraordinarias. 

3.​ Marketing y publicidad: Para atraer clientes, necesitamos invertir en 
publicidad en redes sociales, en buscadores, o en otras estrategias de 
marketing, lo cual es un costo constante. 

Costes variables: 

1.​ Comisiones por clase: Dependiendo del número de clases que se den, 
los pagos a los tutores serán diferentes. Haciendo así, que si aumentan 
las clases, aumentan los pagos a los tutores. 

2.​ Servicios adicionales o materiales extra: Para ofrecer materiales de 
apoyo, como guías o ejercicios para los estudiantes 

Economías de escala: 

A medida que el número de estudiantes crezca, podremos repartir los costos 
fijos entre más personas. Esto hace que los costos por estudiante se reduzcan, 

lo que beneficiará tanto al negocio como a los clientes, que podrán tener 
acceso a precios más bajos si aumentan las clases. 

Economías de amplitud o alcance: 

Al ofrecer clases de diferentes materias (como matemáticas, idiomas, etc.), 
podemos atraer a un público más amplio. Esto nos permite aprovechar la 

diversidad de la oferta y atraer más estudiantes, lo cual también nos ayuda a 



reducir los costos en términos de marketing y administración, ya que la 
misma infraestructura se puede usar para varios tipos de clases. 

Inversión inicial destacada: 

La inversión inicial más destacada es la creación y el mantenimiento de la 
plataforma tecnológica, ya que necesitamos asegurarnos de que funcione 

correctamente para ofrecer clases de calidad. Además, la contratación inicial 
de tutores podría ser un gasto significativo, pero es necesario para poder 

empezar a ofrecer las clases. 
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