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8. ACTIVIDADES CLAVE

¢ Produccidn (solo en caso de ser fabricantes: Tenemos que asegurarnos de que fabriquemos
bien nuestras boquillas reciclables, cuidando que sean de buena calidad y afecten lo menos
posible al medio ambiente.

¢ Solucidn de problemas (servicio postventa): Debemos ofrecer un servicio postventa eficaz,
donde podamos atender dudas y resolver problemas para mantener la satisfaccion del cliente.

¢ Actividades de Plataforma o Red (tienda online): Queremos que nuestra web online
(LinkedlIn) crezca, ahi haremos descripciones de productos para atraer asi a los clientes.



