
 

 

 

 
 

 
6. Relación con los clientes  

-Estableceremos métodos de atención al cliente, para que se pueda consultar 

cualquier duda o necesidad como: 

Correo electrónico: cadusmart.clientes@gmail.com 

Teléfono Móvil y Fijo- 960 874 562 / 660 834 464 

Redes Sociales- @cadusmart ara dudas o consultas en Instagram, Facebook y 

Twitter. 

También a través de nuestras redes sociales haremos sorteos, encuestas, se 

producirá contenido interactuando con las personas y dándonos a conocer, entre 

muchas otras opciones, que conseguirán llamar la atención de más personas, que, 

de la misma manera nos darán más fidelización con los clientes, así las personas 

que conozca nuestra marca nos tomarán como un referente. 

Siempre nuestros clientes estarán informados en todo momento de las 

características de los productos, de nuestros servicios y de las opciones de 

personalizar su problema para encontrar una solución conjunta, les responderemos 

de manera clara intentando resolver todos los inconvenientes y dudas. 

También estaremos en constante contacto con ellos sabiendo sus opiniones a 

través de nuestras redes sociales y encuestas, mejorando siempre a través de sus 

consejos. 

Todos los días subiremos contenido de marketing para llamar su atención, de la 

misma manera que le enseñamos el producto y las novedades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


