
 
 
RELACIONES CON LOS CLIENTES: 
 
Se fomentarán relaciones cercanas y de confianza utilizando una 
asistencia personal con los jueces a través de un servicio de atención al 
cliente personalizado, formación y soporte técnico por parte de los 
empleados. 
 
Los clientes pueden tener una asistencia personal dedicada si pagan la 
suscripción al contenido premium de la aplicación, nuestro asistente 
conocerá todas las necesidades del cliente y está altamente cualificado 

para atender a los clientes. 
 
Vamos a crear una comunidad en 
línea donde los usuarios puedan 
compartir experiencias y 
consejos, así los usuarios pueden 
comentar alguna duda y que sea 
resuelta o simplemente pueden 

hablar entre ellos. En esta comunidad también se anunciarán diversos 
cambios o actualizaciones que puede tener la aplicación. 
 
 


