
Estrategia de Comunicación y Alcance de Huellas a sus Segmentos de Mercado 

Huellas implementa una comunicación estratégica y multicanal para transmitir su propuesta de 
valor, centrada en la conservación de la fauna y la educación ambiental. 

1.​ Plataformas Digitales: 
○​ Página Web: Se presenta información completa del proyecto, actividades y 

formas de colaboración, sirviendo como punto central para conectar con el 
público interesado. 

○​ Redes Sociales: A través de plataformas como Instagram, Facebook y 
YouTube, Huellas comparte contenido visual y educativo, como historias de 
animales rescatados, eventos y logros, creando una conexión emocional con su 
audiencia. Además, fomenta la interacción mediante publicaciones regulares, 
concursos o campañas de donación. 

2.​ Actividades Educativas Presenciales:​
Huellas organiza talleres, visitas guiadas y programas de sensibilización dirigidos a 
centros educativos, familias y turistas. Estas experiencias permiten al público conocer 
de primera mano la labor del centro y su impacto, promoviendo valores de respeto y 
conservación. 

3.​ Colaboración con Entidades:​
Establece alianzas con colegios, universidades y organismos públicos para ampliar su 
alcance y atraer grupos específicos interesados en la educación ambiental. Además, 
colabora con empresas comprometidas con la responsabilidad social corporativa, 
promoviendo patrocinios y financiamiento. 

4.​ Merchandising y Programas de Apadrinamiento:​
La venta de productos temáticos (camisetas, tazas, pósters) y las adopciones 
simbólicas se comunican a través de campañas específicas, tanto en redes como en 
eventos presenciales, buscando la implicación emocional y económica del público. 

5.​ Eventos y Participación Comunitaria:​
Huellas organiza jornadas de puertas abiertas, voluntariado y actividades especiales 
que fortalecen su presencia local y refuerzan su compromiso con la comunidad, 
ampliando así su base de apoyo. 

6.​ Medios de Comunicación:​
Apariciones en prensa local, reportajes y entrevistas en medios digitales y tradicionales 
contribuyen a la visibilidad del proyecto, alcanzando públicos más amplios y diversos. 

A través de estas estrategias, Huellas logra una comunicación clara, emocional y efectiva que 
no solo visibiliza su misión, sino que también conecta con distintos segmentos de mercado, 
fomentando su participación activa y asegurando la sostenibilidad a largo plazo. 

 


