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ACTIVIDADES CLAVE  
 
 
 
 
 

1. Producción: 
 
Diseño: Desarrollo de un diseño funcional y atractivo que combine la 

estética retro con la funcionalidad moderna. 
 
Realización: Fabricación del mando con materiales de alta calidad y 

tecnología avanzada para garantizar la durabilidad y compatibilidad. 
 
Entrega de Productos: Establecimiento de  una cadena de suministro 

eficiente  para la  producción y distribución a nivel global. 
 

2. Solución de Problemas: 
 
Soporte Técnico: Implementación de un servicio de atención al cliente 

dedicado para resolver cualquier problema técnico o duda relacionada con 

el mando. 
 
Actualizaciones de Firmware: Desarrollo y lanzamiento periódico de 

actualizaciones de firmware para mejorar la funcionalidad y corregir 

posibles problemas. 
 

3. Actividades de Plataforma o Red: 
 
Gestión de Compatibilidad: Constante actualización y prueba de 

compatibilidad con las consolas de última generación. 
 
Mantenimiento de Plataforma: Supervisión y mejora continua de la 

plataforma en línea que ofrecerá soporte, actualizaciones y contenido 

adicional. 
 
Promoción en Plataformas de Comercio Electrónico: Estrategias efectivas 

de venta y marketing en plataformas como Amazon, eBay, etc. 


