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7. Recursos Clave 
 
1. Recursos Físicos Clave.​
Nuestra infraestructura se organiza en las siguientes categorías: 

●​ Infraestructuras Físicas: 
-​ Contamos con un consultorio destinado a la reparación de productos, la atención a 

clientes y la asesoría personalizada sobre las gafas inteligentes.  
-​ Disponemos de un almacén donde se resguardan las gafas terminadas listas para su 

distribución. 
​Externalizadas: 

■​ La fabricación de las gafas es gestionada por empresas externas 
especializadas, que producen los diferentes componentes en diversas 
fábricas antes de entregarlos a nuestro almacén. NAM ha optado por un 
modelo de producción externalizado, ya que resulta más rentable adquirir 
los componentes a empresas especializadas en lugar de alquilar una nave 
propia para producirlos internamente y asumir los costes asociados al 
personal necesario para la fabricación. 

●​ Equipos y herramientas: 
-​ Los componentes esenciales, como son las monturas, las lentes, diseño y software, 

son suministrados por empresas externas especializadas. 
-​ Nuestro equipo se complementa con herramientas tecnológicas avanzadas, 

incluyendo sistemas de diseño avanzado y software especializado. 
●​ Materiales y Suministros: los elementos esenciales son suministrados por empresas 

externas como son la montura y las lentes (Miller&Marc), el diseño (Romero's design), y 
el software (alumnos de la Universidad de Valencia del grado de ingeniería informática). 

●​ Sistemas informáticos: 
Nuestra página web está diseñada y gestionada por nuestro equipo, garantizando una 
experiencia óptima para los usuarios. 

 
 

2. Recursos Intelectuales Clave 
 

●​ Propiedad Intelectual: 
○​ Contamos con patentes, registro de marca y tecnología propietaria que garantizan 

la exclusividad de nuestras gafas inteligentes. 
○​ Desarrollamos un software especializado para optimizar la funcionalidad de nuestro 

producto. 
●​ Conocimientos y habilidades técnicas: 

○​ Nuestro equipo aporta un alto nivel de especialización y conocimientos técnicos en 
el desarrollo de las gafas. 

○​ Además, colaboramos con empresas de consultoría que contratan expertos 
freelance para proyectos específicos. 
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3. Recursos Humanos Clave 
●​ Externalización: 

○​ Trabajamos con visitadores médicos que representan nuestro producto en el sector 
sanitario. 

●​ Especialistas técnicos: 
○​ Profesionales altamente cualificados, provenientes de instituciones como la 

Universidad Politécnica de Valencia, participan en el desarrollo técnico de 
nuestras gafas. 

●​ Diseñadores y desarrolladores: 
○​ Colaboramos con expertos en diseño de producto y desarrollo de software. 

Nuestros socios, como Miller & Marc, contribuyen a la creación y 
perfeccionamiento de nuestras gafas inteligentes. 
 
 

4. Recursos Financieros Clave 
●​ El financiamiento inicial proviene de préstamos que nos permiten: 

○​ Cubrir los costos asociados con la producción del Software y Hardware. 
○​ Impulsar el desarrollo tecnológico. 
○​ Expandir nuestra infraestructura para satisfacer las demandas del mercado. 

●​ El valor aproximado del préstamo necesario para cubrir estos gastos iniciales asciende a 
70.000 euros, una cantidad cuidadosamente calculada para garantizar que todos los 
aspectos críticos del proyecto estén debidamente financiados. 
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