
ESTRUCTURA DE COSTOS 

• Herramientas: Para ofrecer servicios de reparación y mantenimiento de 
equipos, es fundamental contar con un kit de herramientas adecuado. 
Inicialmente, diseñaremos un kit básico y económico, con un presupuesto 
máximo de 50€, que incluirá lo esencial para realizar reparaciones 
comunes, como destornilladores, pinzas, multímetro, limpiadores de 
contacto, pasta térmica, y otros utensilios pequeños que pueden ser 
necesarios para trabajar en ordenadores y dispositivos electrónicos.  
Este kit nos permitirá realizar un diagnóstico preciso y llevar a cabo 
reparaciones de manera eficiente sin necesidad de invertir grandes sumas 
de dinero al principio.  
Con el tiempo, conforme el negocio crezca y se diversifiquen los servicios, 
se podrán añadir herramientas más especializadas y avanzadas. La clave 
es comenzar con lo esencial, optimizando cada recurso de manera efectiva 
para garantizar un servicio de calidad desde el primer momento. 

 

• Publicidad: Para comenzar a promocionar nuestro negocio de forma 
económica y efectiva, optaremos por una página web sencilla que sirva 
como carta de presentación.  
Utilizaremos herramientas gratuitas como Canva o Wix, que ofrecen 
plantillas fáciles de personalizar para crear un sitio web profesional sin 
necesidad de conocimientos técnicos avanzados ni grandes inversiones. 
La página incluirá información sobre nuestros servicios, precios, datos de 
contacto y una breve descripción del negocio.  
También contará con formularios de contacto o botones para solicitar 
presupuestos, lo que facilitará que los clientes se pongan en contacto con 
nosotros.  
Al utilizar estas plataformas gratuitas, no solo reducimos los costos 
iniciales, sino que también conseguimos tener una presencia online que 
nos permita atraer a más clientes potenciales, mejorar nuestra visibilidad y 
aumentar nuestra credibilidad. 

 

• Transporte: Si ofrecemos servicios a domicilio, es importante tener en 
cuenta los costos asociados al transporte.  
Para mantener los gastos bajos al principio, consideraremos opciones 
económicas como el uso del transporte público o la utilización de un 
vehículo personal.  



En el caso de optar por el transporte público, se analizarán rutas y tarifas 
para determinar la opción más rentable según la ubicación de los clientes. 
Si decidimos utilizar un vehículo personal, debemos tener en cuenta los 
gastos de gasolina, mantenimiento del vehículo y posibles tarifas de 
estacionamiento.  
Para ser transparentes con los clientes, es recomendable establecer una 
tarifa fija por servicio a domicilio que cubra estos costos, asegurándonos 
de que nuestros precios sigan siendo competitivos sin perder rentabilidad. 
Esta planificación de los costos de transporte es fundamental para 
optimizar la operación y ofrecer un servicio eficiente y económico. 

 

• Materiales de oficina: Para gestionar de manera adecuada el negocio, 
necesitaremos algunos materiales básicos de oficina, como papel, tinta 
para imprimir facturas, y otros suministros esenciales para mantener un 
registro organizado de las transacciones y servicios realizados.  
Los documentos administrativos, como las facturas, los presupuestos y las 
órdenes de trabajo, deben ser claros y profesionales, por lo que se 
utilizarán impresoras y materiales de calidad.  
Además de los elementos básicos, también puede ser necesario tener 
algunos formularios de registro o contratos sencillos que permitan 
formalizar los acuerdos con los clientes. Aunque estos materiales 
representan un gasto inicial pequeño, son cruciales para mantener un buen 
flujo administrativo, ofrecer un servicio organizado y cumplir con las 
normativas fiscales y contables. 
A medida que el negocio crezca, también se podrán incorporar soluciones 
digitales, como la facturación electrónica, para optimizar estos procesos. 

 

• Local: Para nuestra empresa hemos elegido este local, tras hacer una 
evaluación económicamente que pueda adaptarse a nuestro presupuesto y 
que sea lo suficientemente espacioso como para poder establecer 
nuestros materiales sin ningún tipo de dificultad. 
https://www.idealista.com/inmueble/106242872/  
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