ECOSCOOT ZARAUTZ Q4o

DIRU ITURRIAK :

Zenbat eta nola ordaintzeko prest dago zuen bezeroa eskaintzen ari zareten produktuen
edo zerbitzuen truke?

Gogoratu:

e (Garrantzitsua da jakitea zenbat eta nola ordaintzeko prest dauden bezeroak eskaintzen
diegunaren truke.
e Funtsean, bi diru-sarrera mota daude:
o Ordainketa bakarreko diru-sarrerak.
o Ordainketa errepikariak (esaterako, harpidetza modukoak).
e Diru-sarrerak sortzeko modu anitzak dauzka enpresa batek:
o [Erabiltzaileak ordaintzen duen alokairu-saria:

m  Adibidez: 0,15€ minutuko erabiltzaile arruntentzat, edo harpidetza
plan bat erabiltzaile ohikoentzat, 15€/hilabete erabiltze
mugagabearekin.

o Publizitatea patineteetan edo aplikazioan:

m Zarautzen bertako negozioek publizitatea jarri dezakete patineteetan

(adibidez: Zarauzko surf-eskola edo jatetxeak).
o Aktiboen alokairua edo salmenta:
m Adibidez: udalerriei edo ekitaldietarako patinete-flota oso bat
alokatzea.
e Prezioei dagokienez, honela sailkatzen dira:
o Prezio finko eta gardenak: erabiltzaileak beti ezagutzen du tarifen egitura.
o Prezio dinamikoak: ordu-puntetan edo eskaera handiko uneetan prezioa
aldatzen da.

Ez ahaztu batzorde ebaluatzaileak baloratuko duena:

1. Zentzuz eta zuhurtasunez definitzea zeintzuk diren proiektuaren diru-sarrera
nagusiak.
o Adibidez: erabiltzaileen alokairua da diru-iturri nagusia, baina harpidetzak eta
publizitate-sarrerak osagarriak izan daitezke.
2. Diru-sarrera bakoitzaren portzentajeak zehaztea.
o Adibidez: %70 erabiltzaileen ordainketetatik, %20 publizitatetik eta %10
ekitaldi-floten alokairutik.
3. Hasierako inbertsioak berreskuratzeko estrategiak.
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o Adibidez: alokairu-sariak eta dinamika turistikoen aprobetxamendua, lehen
urtean inbertsioaren zati handiena itzultzeko helburua.

IOIKANen kasu praktikoa:
Diru-sarrerak sortzeko ereduaren aplikazioa Zarautzen:

e Ordainketa errepikariak: Harpidetza-zerbitzua sortzea, hala nola 15€/hilabete
erabiltzaile fidelentzat.

e Publizitatea: Patinete-flota erabiltzea Zarautzen bertako negozioentzat iragarki
mugikorrak sortzeko (surf-eskola, jatetxeak, edo hotelak).

e Diru-sarrera gehigarriak: Ekitaldi berezietarako (adibidez, Zarautz Pro
surf-lehiaketa) patinete-flotak alokairuan eskaintzea.

Gogoratu:

e Gure enpresaren arrakastarako giltzarria da jakitea zenbat eta nola ordaintzeko prest
dauden gure erabiltzaileak eskaintzen dugun zerbitzu eroso eta berritzailearen truke.
e Funtsean, bi diru-sarrera mota proposatzen ditugu:
o Ordainketa bakarreko diru-sarrerak:
m Patinete bat erabiltzeko ordainketa: 0,20 €/minutu.
o Ordainketa errepikariak:
m Hilabeteko harpidetza: 19,99 €/hilabete, erabilera mugagabearekin.
e Diru-sarrerak sortzeko beste modu batzuk proposatzen ditugu:
o Publizitatea:
m  QGure patineteetan Zarauzko negozioek iragarkiak jarri ahal izango
dituzte (adibidez, surf-eskolak edo tabernak).
o0 Puntualtasuna eta erabilgarritasuna:
m Eskaera handiko uneetan (asteburuak edo turisten denboraldian) prezio
dinamikoak aplikatuko ditugu (esaterako, 0,25 €/minutu).
o Floten alokairua:
m Patinete-flota oso bat alokatzeko aukera, udal ekitaldietan edo
surf-lehiaketetan erabiltzeko.
e Prezioei dagokienez, bi aukera nagusi ditugu:
o Prezio finkoak: Ordainketa garden eta finkoak ohiko erabiltzaileentzat.
o Prezio dinamikoak: Eskaera handiko uneetan, erabilera gehiago sustatzeko
eta errentagarritasuna bermatzeko.

Ez ahaztu batzorde ebaluatzaileak baloratuko duena:
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1. Diru-sarrera nagusiak argi definitzea.
o Gure kasuan, erabiltzaileen ordainketak dira sarrera nagusia, harpidetzak eta
publizitate-sarrerak osagarriak izanik.
2. Diru-sarrera bakoitzaren portzentajeak zehaztea.
o Qure proiektuan: %65 erabiltzaileen alokairu-tarifetatik, %25 harpidetzetatik,
eta %10 publizitatetik.
3. Inbertsioaren hasierako berreskurapena:
o Lehen urtean inbertsioaren %50 berreskuratzea aurreikusten dugu, Zarautzeko
turismoa eta biztanleen erabilera uztartuz.

GURE ENPRESAREN KASU PRAKTIKOA:

"Patinete Smart Zarautz" kasua:
Gure enpresa patinete elektrikoen zerbitzua eskaintzen du, autonomoak eta erabiltzaileei
mugikortasun jasangarria bermatzen dietenak. Gure diru-sarrerak honela antolatuta daude:

e Ordainketa bakarreko sarrerak:

o Erabiltzaile batek aplikaziotik patinete bat aktibatu eta erabil dezake 0,20

€/minutu ordainduz.
e Harpidetzak:

o Erabiltzaile fidelentzat, hilabetero 19,99 €-ren truke erabilera mugagabea

eskainiko diegu.
e Publizitatea:

o Zarautzeko negozioei publizitate gune mugikorrak eskaintzen dizkiegu: gure
patineteen gorputzean edo aplikazioaren interfazean. Adibidez: surf-eskolak,
tabernak, jatetxeak edo hotelak.

e Floten alokairua:

o Surf-lehiaketetan edo udako ekitaldietan patinete-flota osoak udal edo
sustatzaileei alokatzea (adibidez, 50 patinete alokatzeko 1.000 €/eguneko
eskaintza).
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