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BEZEROEKIKO HARREMANAK: 
Sortuko dugu web bat gure bezeroak nahi duten informazioa bilatzeko eta gure 
klaseen ordutegiak ikusteko gainera igoko dugu etxean egiteko praktika batzuk ezin ba 
zara joan asteburuko klasetara ez galtzeko. Gure web-an telefonoa egongo da gendea 
deitzeko zerbait galdetu nahi ba dute ere egongo da leku bat Yogaren buruz nahi duten 
galderak egiteko eta beraien dudak argitzeko. Ere sortuko dugu instako kontu bat gure 
klaseak partekatzeko eta publizitatea egiteko gure zentrori. Bezeroekin izango dugu 
harremana oso urbila izango da, azkenean ez gara enpresa handi bat eta nahi dugu 
kofiantza bermatu gure bezeroeekin,sentitzea konfiantzakin eta horrela gure klaseak 
hobeto fluituko dute. 
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