Gure enpresaren eta bezeroen arteko harremana lagunkoia izango da. Gure helburu

nagusia, guztientzako espazio seguru eta irisgarri bat sortzea da. Bezeroek ofizinetara etor

daitezke, hitzartuta ditugun ordutegien barruan eta aurrez-aurreko izango da interbentzioa.

Prozesu bat bezala egingo dugu:

1. Lehenengo pausua: Bezeroa ofizinetara etortzea haien eskaerekin. Lehenego bilera
honetan, funtsezko paperak eta diru kantitate estimatu bat ezarriko da.
2. Bigarren pausua: Materialen hautaketa.

Hirugarren pausua: Obra hasi.

4. Laugarren pausua: Obra bukatu eta pare bat hilabetera, bilera bat egingo dugu
bezeroarekin. Honen helburua negozioa zer moduz doan ikustea da. Gainera, kezka
edo proposamen bat izanez gero, aukera aproposa izango litzateke guri esateko eta
ea aldatu dezakegun ikusteko.

w



