8. FUNTSEZKO JARDUERAK

Enpresa baten funtsezko jarduerak kudeaketa eta eragiketa mailan garrantzitsuak
dira, eta ekintzailetzaren oinarrizko zereginak osatzen dituzte. Jarduera hauek
ezinbestekoak dira negozioaren funtzionamendu egokirako, eta behar bezala gauzatu
ezean, enpresak porrot egiteko edo oker funtzionatzeko arriskua du.

1. Ekitaldiaren Antolaketa eta Kudeaketa

Ezkontza bat antolatzen duen enpresaren jarduera nagusietako bat ekitaldiaren
antolaketa zehatza eta kudeaketa integrala da. Horrek barne hartzen du bikotearen
nahiei eta beharrei erantzuten dien plan pertsonalizatua diseinatzea, betiere haien
aurrekontura egokituz. Egun handiko une guztiak (zeremonia eta festa barne)
jasotzen dituen kronograma zehatza prestatzen da, eta, gainera, epeak betetzen
direla gainbegiratzen da xehetasun garrantzitsurik ez galtzeko.

2. Hornitzaileen Koordinazioa

Enpresak hornitzaile fidagarriak bilatzeaz, aukeratzeaz eta kontratatzeaz arduratu
behar du, bikotearen itxaropenak betetzeko. Horien artean, lorezainak, argazkilariak,
catering-enpresak, musikariak, dekoratzaileak eta garraio-zerbitzuak daude. Gainera,
kontratuen prezioak eta baldintzak negoziatzen dira, bi aldeentzat argiak eta
asegarriak diren akordioak lortzeko. Prozesu osoan zehar jarraipena egiten da
hornitzaile bakoitzak bere betebeharrak betetzen dituela ziurtatzeko.

3. Sormen-aholkularitza eta Estilismoa

Oso garrantzitsua da bikoteei beren ezkontzaren estetika kontzeptualizatzen
laguntzea. Horretarako, bikotearen nortasuna eta lehentasunak islatzen dituzten gai
eta estilo pertsonalizatuak diseinatzen dira. Enpresak koloreen, dekorazioen,
jantzien eta loreen aukeraketan aholkuak ematen ditu, eta ekitaldia berezia eta
ahaztezina egiteko ideia originalak eskaintzen ditu. Lan sortzaile hau funtsezkoa da
ezkontza bakoitza berezia eta bikoteari guztiz egokitua izan dadin.

4. Aurrekontuaren Kudeaketa

Aurrekontuaren administrazio zuzena funtsezkoa da ezkontza bat antolatzerakoan.
Enpresak kostuen desglosaketa zehatza sortzen du eta etengabeko kontrola egiten du
ezarritako muga ez gainditzeko. Gainera, baliabideak optimizatzen saiatzen da,
kalitateari uko egin gabe aurrezteko aukera sortzaile eta eraginkorrak proposatuz.
Kudeaketa honek bikoteei lasaitasuna ematen die, gastuak kontrolpean daudela
jakinda.



5. Bezeroekin Komunikazioa

Bikoterekin komunikazio jarraitua eta irekia mantentzea ezinbestekoa da
ekitaldiaren arrakasta lortzeko. Lehen bileretatik ezkontza eguneraino, enpresak
bikotearen nahiak eta beharriak adi entzuten ditu, xehetasun guztiak haien
itxaropenekin bat datozela ziurtatuz. Zalantzak argitzen ditu, orientazioa eskaintzen
du eta konfiantzazko giroa sortzen du, prozesu osoan estresa murrizteko.

6. Ezkontza Eguneko Koordinazioa

Ezkontza egunean, enpresak aktiboki parte hartzen du dena aurreikusitako moduan
ateratzen dela bermatzeko. Horrek ekitaldiaren gunea prestatzea gainbegiratzea,
hornitzaileen iritsiera koordinatzea, ustekabeko egoerak konpontzea eta kronograma
zorrotz betetzea dakar. Gainera, bikotea eta gonbidatuak gidatzen ditu, guztientzat
esperientzia arina eta kezkagabea sortuz.

~7. Marketina eta Salmentak

Bezeroak erakartzeko eta merkatuan kokatzeko, enpresak marketin eta salmenta
estrategiak garatu behar ditu. Horrek bere zerbitzuak sustatzea dakar sare sozialen,
webguneen, ezkontza-azoken eta sektoreko beste profesional batzuekin
lankidetzaren bidez. Gainera, enpresaren balio erantsia nabarmentzen duten
proposamen pertsonalizatuak sortzea funtsezkoa da, harreman publikoak eta
gomendioak bultzatuz.

8. Ebaluazioa eta Hobekuntza

Azkenik, enpresa profesional batek beti bilatzen du bere zerbitzuak hobetzea.
Ekitaldi bakoitzaren ostean, bezeroei iritzia eskatzen zaie hobetu beharreko arloak
identifikatzeko. Barne-prozesuak berrikusten dira, eraginkortasuna eta kalitatea
areagotzeko. Gainera, merkatuaren joera berriak ezagutzea garrantzitsua da,
irtenbide berritzaileak eskaintzeko eta lehiakorrak izaten jarraitzeko.

Gure enpresaren kasuan, hobekuntza, bezeroei egiten diegun inkesta baten bidez
lortzen dugu (bertan iruzkin pribatuak utzi ahal dezaketelako gure bezeroak
hobetzen jarraitzeko). INkesta hau ezkontza egin osteko eguneetan bidaltzen diegu
gure bezeroei.

Hemen duzue galdetegia:

https://forms.gle/mLdNe7MTKEB5EBW7A (Euskeraz)

https://forms.gle/uTcjEWE6wuivjoth?7 (Erderaz)

Datu hauetan oinarrituta, gure zerbitzua handitzearen beharrean ikusi egin gara eta
ondorioz laster gure zerbitzua sabaltzen joango gara Euskal Herritik Espainiara,
hornitzaile berriekin lantzen eta gure ekoizpena handitzen.


https://forms.gle/mLdNe7MTkEB5EBW7A
https://forms.gle/uTcjEWE6wu1vjoth7

