FUNTSEZKO SOZIETATEAK

Badakigu Eskutik martxan jartzeko ezinbestekoa dela Bizkaiko beste elkarte eta erakunde
batzuekin aliantzak eratzea. Horretarako, gure eskaintzen zerbitzuak elkarte horien
jarduerekin ahalik eta ondoen bat egitea izango litzateke gure lehen helburua. Hasierako
fasean, gure proiektuaren funtzionamenduari eta bideragarritasunari dagokionez, guraso
eta familia elkarteekin, baita aniztasun funtzionaleko elkarteekin ere aliantza
estrategikoak bilatuko ditugu. Gure helburua da gure zerbitzuak modu eraginkorrean eta
beharrizan espezifikoetara egokituta garatzea, hala nola, gurasoen laguntza,
informazioa eta aholkularitza eskaintzea, baita aniztasun funtzionala duten haurrentzako
laguntza eta programak eskaintzea.

Hasiera batean, gure proiektuaren funtzionamendua eta
iraunkortasuna ziurtatu arte, Bizkaiko elkarte batzuekin
eta eskualdeko erakunde publikoekin elkarlanean r_T}
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proiektuaren helburu nagusia da gizartearen esku
jartzea gurasoek eta aniztasun funtzionala duten
haurren familiek behar dituzten laguntza zerbitzuak,
horrela, haien ongizatea bermatuz eta haien bizi kalitatea hobetuz. Betiere, gizarteratzea
eta garapen pertsonala sustatuz, eta, aldi berean, gizartean dituzten estigmatizazioak eta
muga sozialak gainditzeko aukera emanez.

Bestalde, Eskutik proiektua abian jartzeko, erakunde publikoekin aliantza bilatuko
ditugu, eta horretarako, lehenengo urratsa Bizkaiko udaletako eta gobernu
erakundeetako ordezkariekin harremanetan jartzea izango da. Gure ustez, haiek izan
behar dute gure zerbitzuaren finantzazioa eta baliabideen iturri nagusiak, proiektuaren
garapena eta iraunkortasuna bermatuz. Gure eskaintzak gizartean benetako aldaketa
eragiteko gaitasuna izango du, gizarte sektore batzuetan beharrean dauden pertsonen
ongizateak hobera egitea ekarriko duelako. Horregatik, ezinbestekoa iruditzen zaigu udal
eta erakunde publikoekin kontaktu estuak izatea, haien laguntzarekin zerbitzuaren
sarea eta zabalkundea ahalbidetuko baita, eta, denborarekin, proiektua Bizkaian garrantzi
handiko zerbitzu publiko bihurtuko litzateke.

Azkenik, bezeroek Eskutik proiektua eta haren zerbitzuak gure gizartean integratzea
identifikatzeaz gain, hornitzaile eta elkarlanerako kate eraginkor bat sortzea funtsezkoa
iruditzen zaigu. Proiektuak aurrera egiteko, ezinbesteko da gure zerbitzuak egokitu eta
bezeroen beharrei erantzun jarraia ematea. Horretarako, hornitzaileek eta aliatuek
gurekin elkarlanean jardun behar dute, guztien helburua komuna izanik: gizartearen
garapen sozial eta pertsonalean eragin positiboa izatea. Erakunde publikoek eta
gizarte elkarteek gure proiektua babestea funtsezkoa izango da, eta denbora aurrera



doaenean, gure aliantzak sortu eta indartzen joango dira, Eskutik proiektua Bizkaian eta
gainontzeko euskal lurraldeetan eragin handiagoa izateko aukera emango duelarik.

Azken finean, elkarlana eta aliantzak funtsezkoak izango dira Eskutik proiektuaren
arrakasta eta iraunkortasunerako, eta hauen bidez lortuko dugu gure helburuak
betetzea, gizartearen sektore ahulenentzako laguntza integral eta iraunkorra
eskaintzen.

Taula honetan, gure negozio ideia aurrera eramaten lagunduko diguten aliantza
ezberdinak adierazi ditugu, baina ezagunak egiten garen heinean, aliantza gehiago
sortzen joango gara. Banaketa honek lantaldearen kide bakoitzari espezializatutako
eremu bat ematen dio, baina baita talde gisa koordinatuta lan egiteko aukera ere. Gure
egitasmoa martxan jartzeko, oinarrizkoa izango da egoeraren jakinean dauden zentruekin
aliantza sortzea, bai behar berezietako haur elkarteekin bai osasun zentruekin.

Gure beharrizanak eta ingurunea kontuan hartuta, hornitzaile desberdinak izango ditugu,
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Aipatu berri ditugun elkarte eta erakunde guztiez gain, beste ataletan aipatu dugun bezala,
gazteen eta aniztasun funtzionala duten haurren arteko harremanak sendotu nahi
ditugu. Hori ahalbidetzeko, gure inguruko ikastetxeekin kontaktuan jarriko gara, eta haiekin
batera ekintzak antolatuko ditugu, era horretan ikasleak eta gure bezeroak elkarrekin

arituko dira.

Honekin batera, Eskutik taldean pertsona bakoitzak lan ezberdin bat jorratuko du jarri
ditugun helburuak lortzeko. Lan taldean momentuz lau pertsona garenez, lana lau
zatitan banatzea erabaki dugu:

"Superbotereen Kluba" Programaren Garapena: Lorea Reta

Lorea, gure enpresako "Superbotereen Kluba" programaren
kudeatzailea izango da. Bere eginkizuna aniztasun funtzionala duten
haurren talentu eta gaitasun bereziak identifikatzea eta azpimarratzea
izango da. Loreak, baita, programa hau dinamizatuko duen talde bat
osatuko du, haurren esperientzia ahalik eta aberatsena izan dadin.

Familien Laguntza eta Orientazioa: Assia Rebroub

Assia, familien orientatze eta laguntza arduraduna izango da. Assiak,
familiei nola lagundu dezaketen haurren gaitasunak garatzen eta haien
integrazioa sustatzen azalduko die. Haur bakoitzari eta familiari
egokitutako orientazio eta jarraibideak emango dizkie, haien beharrei
erantzuteko.

Familientzako prestakuntza saioak eta aholkularitza emateko aukera
izango dute, baita elkarrekin esperientziak partekatzeko, komunitatean

parte hartzeko eta gure zerbitzuekin aurrera egiteko




Marketing eta Komunikazioa: Ander Granado

Ander, gure enpresaren komunikazio eta marketin arduraduna izango
da. Anderrek, bezeroei gure zerbitzuak eta abantailak ezagutarazteko
kanpainak prestatu eta antolatuko ditu, gizarteari haurren talentuak
azpimarratzeko eta aniztasun funtzionala duten haurrei laguntzeko gure
helburua zein den azaltzeko. Hitzaldiak, sare sozialak eta gizartearekin
elkarlana erabiliko ditu, programa hauen inguruan sentsibilizazioa eta
parte-hartzea sustatzeko.

Anderrek, baita, gure bezeroekin harremanetan egon eta familiei eta profesionalei
zabaltzeko materialak eta informazioa prestatuko ditu, haien ikuspuntua eta beharrak
kontuan hartuz.

"Ezagutu eta Jolastu Gunea" Espazioa: Rafaella Jimenez

Rafaella, gure enpresako "Ezagutu eta Jolastu Gunea" espazioaren

’) koordinatzailea izango da. Rafaella, teknologia interaktiboarekin
hornitutako gune honen diseinuaren eta antolakuntzaren arduraduna
izango da, haurren beharretara egokituz.

Gainera, gurasoek eta familiakoek komunitate bat sortzeko eta elkarrekin

esperientziak partekatzeko aukera izango dute. Rafaella, baita,
espazioaren kudeaketa eta erabilera seguruaren inguruko prestakuntza saioak antolatuko
ditu, esperientzia guztiz inklusiboa izan dadin.
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