0.8 ACTIVIDADES CLAVE Javier Garteiz

1. Desarrollo de la Plataforma: Mejorar continuamente la app para conectar
usuarios con manitas cercanos de forma rapida y segura.

2. Geolocalizacién y Filtros: Implementar un sistema preciso de ubicacion y
filtros por tipo de servicio, resefias y valoraciones.

3. Sistema de Puntos: Crear un sistema de puntos donde los manitas
acumulen puntos por trabajos bien realizados, destacandose en la app.

4. Trueques de Servicios: Facilitar el intercambio de servicios entre usuarios
para tareas menores.

5. Control de Calidad: Verificar la experiencia y credenciales de los manitas
para garantizar confianza.

6. Atencion al Cliente: Ofrecer soporte eficiente dentro de la app para resolver
dudas rapidamente.

7. Marketing y Promocion: Ejecutar estrategias digitales para atraer usuarios y
manitas.

8. Mejoras Continuas: Actualizar la app periddicamente, afiadiendo nuevas
funciones y optimizando la experiencia.

PUNTOS A DESARROLLAR

1. Disefo y Producto: Crear una plataforma facil de usar con un sistema de
confianza basado en puntos y resefias.

2. Procesos y Escalabilidad: Asegurar que la app pueda crecer con la
demanda, gestionando correctamente la oferta de manitas.

3. Desarrollo del Producto: Incluir geolocalizacion, sistema de puntos y
trueques de servicios.

4. Control de Inventario: Gestionar la disponibilidad y verificacion de los
manitas activos en la app.



