
BEZEROAREKIN HARREMANAK

Nola erakarriko dituzue bezero berriak, eta nola mantendu eta hazi araziko dituzue
bezero horiek?

Produktua araba mailako udalei aurkezten hasiko gara. Ideia da marketing kanpania bat
egitea, alde batetik udalez udal canva aurkezpen bat eginez eta gure produktua azalduz, eta
bestetik, sare sozialen bitartez.

Lehenik eta behin Gasteizen, non udalari ahal diogun bezain erreztasun beste emango
diegu. Gasteizko udalak buzon del ciudadano deituriko leku bat dauka non gasteiztarrak
haien kexak azaltzen dituzten. Gure proposamena da buzon del ciudadano horretan atal bat
zerbitzu honi azalduta bakarrik egotea eta horrela produktu eta zerbitzu honi buruzko kritiken
bitartez produktua eta zerbitzua egokituz joango gara leku bakoitzeko biztanleriari.

Araba mailako udalak produktua eskuratuz gero, ideia pixkanaka-pixakanaka Euskal
Herritik, ondoren Espainatik, Europatik eta mundu osotik zabaltzea da.


