Funtsezko baliabideak—

Gure negozioa aurrera ateratzeko autobusak oinarriak dira. Gidari profesionalak eta
langileak ere. Autobusak hainbat tamaina eta ahalmen desberdinetako izan behar ditu,
jende kopuruaren arabera, eta horiek ondo mantendu behar dira segurtasuna
bermatzeko. Gainera, erreserbak, ordutegiak eta ordainketak kudeatzeko plataformak
erabiliko dira, prozesuak azkartzeko. Negozioa handitzeko, marketing-aren birtatez
kuadetuko dugu eta bezeroen feedbacka bildu eta salmenta kanalen kudeaketa ere
garrantzitsuak dira.

Azkenik, bezeroei zerbitzu pertsonalizatuak eskaintzea eta bearaien iritziak jasotzea
garrantzitsua da hurrengo edizioak hobetzeko balioko digu.



