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Seccion 5. Canales.

El objetivo principal de este proyecto es el disefio y creacion de una aplicacion movil (APP
ServilLogrofio) que facilite el contacto entre usuarios (clientes) que tienen la necesidad de contratar

algun servicio doméstico y profesionales que realicen esos servicios.
Esta aplicacién tendra también otras finalidades como las siguientes:
e Facilitar la contratacidn de servicios para el hogar a través de la plataforma.
e Ofrecer transparencia al usuario mediante resefias de otros clientes a los profesionales

(ver Figura 3).

Figura 3

Ejemplo de resefia a profesionales.
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Un excelente profesional. Ha hecho varias obras en mi casa
y todas con muy buenos resultados y buen precio. 100%
recomendable,

Nota: Elaboracion propia.

e Optimizar el proceso de busqueda: permite al usuario seleccionar lugar, tarifa,
disponibilidad y calificacién.
e Asegurar el pago de forma segura a través de la APP. Se efectua un pago rapido y seguro

entre clientes y profesionales.




