ACTIVIDADES CLAVE

La actividad clave de la empresa es la solucion de problemas, es decir tener en
cuenta todas las necesidades de los usuarios y llevar la web al dia adaptandose a

esas necesidades y a los nuevos avances tecnologicos.

La actividad clave de la empresa radica en la solucion de problemas, lo primero
que ha hecho la empresa a sido un estudio de marketing para saber de qué manera
hacer la aplicacién y para ello han contratado a un profesional, luego han creado la
aplicacién, entendida como un proceso continuo de identificacion y satisfaccion de
las necesidades de los usuarios, con el fin de garantizar que su experiencia digital
sea siempre Optima. Para ello, la empresa pone especial énfasis en comprender las
demandas y expectativas de sus usuarios, manteniendo una comunicacion
constante con ellos para detectar posibles areas de mejora. Esto no solo facilita la
resolucion de los problemas inmediatos, sino que también anticiparse a futuros

desafios que puedan surgir.

Uno de los pilares de esta estrategia es la actualizacién constante de la web. La
empresa se asegura de que su plataforma esté siempre alineada con los requisitos
cambiantes del mercado y las expectativas de los usuarios. En un entorno digital
donde la innovacion tecnolégica avanza a gran velocidad, la web de la empresa no
solo se adapta a estos cambios, sino que busca incorporarlos proactivamente para
ofrecer un servicio de calidad superior. Este enfoque permite que la empresa se
mantenga competitiva y relevante, siempre ofreciendo una experiencia digital

moderna y eficiente.

Durante la actividad empresarial se pueden investigar posibles productos que se
adapten mejor a las necesidades y preferencias de las personas usuarias,
asegurando que se haga una oferta mas relevante y personalizada , asimismo es
fundamental supervisar el proyecto en cada etapa del proceso de trabajo para

garantizar su éxito y calidad .



