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Funtsezko Baliabideak  

Gure "Rage Room"-aren arrakasta bermatzeko, baliabide funtsezko batzuk behar 
dira, eta horiek guztiak modu egokian kudeatzea ezinbestekoa da. Hona hemen 
gure baliabide nagusiak:  

1. Bezeroak: Gure zerbitzuaren oinarria dira. Haien gogobetetasuna eta 
esperientzia positiboa lehentasun nagusiak dira, eta haien iritziak 
hobekuntzak egiteko gidari izango dira.  

2. Hornitzaileak: Materialak, ekipamendua eta baliabideak hornitzen 
dizkiguten enpresak ezinbestekoak dira zerbitzua martxan jartzeko. 
Haiekin harreman sendo eta fidagarriak izatea oso garrantzitsua da.  

3. Tokiko komunitatea: Gure jarduera kokatzen den inguruneak eragina du 
gure negozioan. Tokiko komunitatearekin harreman ona izateak elkarlana 
eta babesa sustatzen ditu, eta aldi berean, komunitate horretan errotzea 

ahalbidetzen du.  
5. Marketina eta harreman publikoak: Gure negozioaren ikusgaitasuna eta 

irudi ona mantentzeko tresna nagusiak dira. Marketin estrategia egoki batek 
eta komunikazio zuzenak bezero berriak erakartzen eta leialtzen lagunduko 
digute.  

6. Legezko erakundeak eta erakunde arautzaileak: Jarduera guztia 
araudiaren baitan kokatzen dela ziurtatzeko ezinbestekoak dira. Horien 
orientazioak eta homologazioek negozioaren legezko segurtasuna 
bermatzen dute.  

7. Enplegatuak edo laguntzaileak: Gure zerbitzuaren kalitatearen eta 
bezeroen esperientziaren arduradun nagusiak dira. Langile motibatu eta 
prestatuak izatea funtsezkoa da arrakasta lortzeko.  

 
Espazioen Prestaketa eta Kudeaketa: Gelak ekipatuta, garbi eta seguruan 
mantendu, eta bezeroek erabil ditzaketen materialen prestaketa zaindu. 
Saioen Zaintza eta Superbizioa: Saioak zaindu bezeroen segurtasuna eta arauak 
betetzea bermatzeko.  
Inbentarioaren Kudeaketa: Saioetarako materialak kontrolatu eta mantendu, stock 
nahikoa eta kalitate egokia bermatuz.  
Marketin eta Publizitatea: Negozioa sare sozialetan eta beste plataformatan 
sustatu, bezeroak erakartzeko eta fidelizatzeko.  
Finantza Kudeaketa: Baliabide finantzarioak modu eraginkorrean kudeatu, 
sarreren, gastuen eta prezio lehiakorren kontrola eginez.  
Langileen Prestakuntza: Langileak prestatu zerbitzu segurua eta kalitatezkoa 
eskaintzeko, baita egoera zailak kudeatzeko ere.  
Infrasarigintzaren Mantentzea: Instalazioak eta ekipamenduak 
mantendu, funtzionamendua eta iraunkortasuna bermatzeko.  

 


