
 
RELACIONES CON LOS CLIENTES 

 

En nuestra empresa queremos construir relaciones cercanas y personales con nuestros 

clientes, combinando diferentes tipos de clientes para satisfacer sus necesidades 

específicas.  

Elegimos una relación personal basada en una asistencia individual y específica, porque 

las personas con discapacidad a menudo necesitan asistencia especializada.  

 Esto significa que nuestros instructores están comprometidos a brindar instrucción 

personalizada, asegurando que cada estudiante se sienta valorado y reciba el apoyo que 

necesita para lograr sus objetivos de baile u objetivos personales.  

Además, promoveremos las relaciones comunitarias mediante la creación de un espacio 

inclusivo donde los clientes puedan intercambiar experiencias. , asistir a eventos y 

establecer contactos con otras personas. 

 Estas relaciones mejorarán el sentido de pertenencia y crearán un entorno de 

colaboración que enriquecerá la experiencia de todos los involucrados. También 

incorporaremos un elemento de co-creación, invitando a los estudiantes y sus familias a 

colaborar para mejorar y personalizar nuestra experiencia. 

Finalmente, integramos relaciones automatizadas a través de herramientas digitales 

como sitios web o aplicaciones móviles,donde los clientes podrán gestionar sus 

registros, acceder a contenidos exclusivos y recibir actualizaciones de forma rápida y 

eficaz. Elegimos esta combinación de relaciones porque creemos que un enfoque 

personalizado mejorado por la tecnología y la participación de la comunidad es la mejor 

manera de brindar servicios significativos y accesibles a nuestros clientes que 

contribuyan a su bienestar y a la experiencia de inclusión social. 

 


