CANALES: (estrategia de comunicacion)

Nuestra principal fuente de comunicacién es la tienda fisica, donde los posibles clientes
pueden venir a informarse y a reparar sus dispositivos. Por otro lado, también daremos
informacion por nuestras redes sociales, como pueden ser Instagram, Tik Tok... Y por
ultimo, esta la via telefénica donde se puede llamar y preguntar todo tipo de informacion y
esta abierta desde la 12:00 hasta las 20:00.

@Telf: 692 845 222

Vamos a utilizar un lenguaje inclusivo para que sea entendible para todo tipo de personas
tanto personas de la tercera edad como nifios y demas.

Tendremos distintas entidades proveedoras que nos ayudaran al crecimiento de nuestra
empresa mundialmente pero la mas importante y destacada de ellas seria Amazon,
ayudandonos con los materiales necesarios para llevar a cabo nuestro proyecto.
Queremos canales de comunicacion para conectarnos con los consumidores de forma
rapida, asi dar a conocer nuestro servicio y generar interés alrededor de nuestra empresa.
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