
5. RECURSOS CLAVE

Para comenzar, necesitamos una financiación para comprar todos los materiales, tienda,
personal… Además, tendríamos que ir anunciando por redes sociales nuestra apertura y lo
que vamos a hacer. Aparte de los materiales físicos, necesitamos personal, el cual estará
especializado en lo tecnológico para que podamos arrancar nuestro trabajo. Ellos se
encargaran de ayudar a los clientes a reparar sus aparatos electrónicos.

Lo más importante, como ya hemos mencionado, necesitariamos a personas especializadas
en aparatos electrónicos. Por otro lado, estarían los encargados de la página web y redes
sociales, Y por último, las personas encargadas de administrar el trabajo, atendiendo las
llamadas telefónicas, en el mostrador, que lleve las cuentas… Aparte de estos trabajadores
ya mencionados, tendríamos en cuenta a las personas que no tienen las mismas
oportunidades o capacidades para trabajar, por lo cual nosotros queremos hacer que estos
tengan un espacio en el trabajo laboral dejándoles un hueco en nuestra empresa.

Por último, en cuanto a las decisiones, se tomarán en conjunto, como una democracia,
teniendo en cuenta todas las opiniones de todos, aunque la decisión final será del
responsable.


