ACTIVIDADES CLAVE

Nuestro proyecto para funcionar necesita poner en marcha actividades clave
imprescindibles y basicas para que todo funcione. Varias de estas acciones han
sido mencionadas en otros apartados pero aqui haremos un resumen y
explicacion de ellas.

1. App movil
Esta app movil estaria vinculada al armario para controlar sus funciones, como el

movimiento de los gabinetes, o funcionar como la pantalla implementada al
armario y ajustes de accesibilidad personalizados (interaccion por voz, brillo

pantalla, volumen...).
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2. Interaccién por Voz (Asistente Virtual)

Una de las actividades clave seria implementar un asistente virtual como Alexa,
Google Assistant o Siri para controlar el armario mediante comandos de voz para
ayudar a personas con movilidad reducida o dificultades para manipular
dispositivos fisicos. El control por voz permite mover los gabinetes, abrir puertas,
ajustar la altura o incluso obtener informacidén sobre el contenido del armario sin
necesidad de usar las manos. Esto mejoraria la autonomia y accesibilidad.



3. Redes Sociales o Plataforma de Soporte

Tener un servicio de soporte en linea para poder atender las necesidades y dudas
de nuestros clientes con facilidad en linea, esto con el fin de poder resolver
problemas a nuestros clientes con facilidad y generar una confianza a nuestro
servicio por parte del cliente. Las redes sociales servirian para recibir el feedback
de nuestros clientes, también podria ayudarnos para promocionarnos.



4. Mantenimiento y actualizacién de sistemas y software.

Tener mantenimiento y actualizar con frecuencia el sistema y el software es
importante para tener siempre la mejor calidad para nuestros clientes.

5. Distribucién y montaje.

Tendremos una subcontratacidén de una o varias empresas que su actividad
principal sea la de distribuir para facilitarnos la actividad y reducir costes.
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