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08 RECURSOS CLAVE : (Johan Stiven Nieto López)​
​
-Equipo de desarrollo​
Tendremos personas expertas en programación y diseño de apps. Ellos se 
encargaran de crear la app, corregir errores y agregar funciones nuevas para que 
funcione correctamente.​
​
-Datos en tiempo real​
Es importante tener información actualizada de horarios y rutas del transporte 
público (Bizkaibus, Metro Bilbao, etc.) para que los usuarios confíen en la app a la 
hora de tomar un transporte público.​
​
-Sistemas tecnológicos​
Servidores potentes que soporten a muchos usuarios al mismo tiempo, incluso en 
horas pico, y que mantengan la app funcionando sin fallos.​
​
-Alianzas estratégicas​
Colaborar con empresas de transporte, como Metro Bilbao o Barik, y también con 
bancos para integrar pagos seguros y ofrecer más servicios útiles dentro de nuestra 
app.​
​
-Seguridad​
Sistemas avanzados para proteger los datos de los usuarios, especialmente su 
información de pago, y evitar problemas como hackeos.​
​
-Presupuesto​
Dinero para pagar al equipo, mantener los servidores, y hacer publicidad para que 
más personas conozcan la app. 
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