1. MERKATU SEGMENTAZIOA
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Ikasketa bat egin dugu jakiteko ea gure produktua arrakastatsua izango den eta horrekin
erantzun asko lortu ditugu. Lau galdera mota desberdin burutu ditugu eta hona hemen
gazteen erantzunak:

Zenbat urte dituzu? Cuantos afos tienes?

45 respuestas

® 18-20
® 21-23

® 34
A

Erantzun hauek lortu ondoren jakin dugu, gehiengoak 18-20 urte bitarteko gazteak direla,
braketsak erabiltzen edota erabili dituztenak. Beraz gure bezeroak gazteak izango dira.

Braketsak eramateagatik arazoak izan dituzu? Has tenido problemas por llevar brakets?
45 respuestas

@ Liagak/llagas
@ Odoljarioa/Desangrado

o) @ Mina/Dafio
@ Oia (encia) infekzioal infeccién de encia
A @ Liagak
/ ® Mina
® No

@ Llagas y dolor, los dos

Galdera honen erantzuak lortu ondoren jakin dezakegu % 40 pertsonak braketsak
eramateagatik mina eduki dute eta populazioaren %55 beste arazo bat izaten edo izan ditu,
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kasu honetan llagak. Beste hainbat arazo aurkitu ditugu ortodontzia aparatuak
erabiltzeagatik sortzen direnak hala nola %15-a izan dira oiaren infekzioa edota odol jarioa
izaten dituzten pertsonek.

Zer egin zenuen arazo horiek sahiesteko? Que hiciste para prevenir esos problemas?

45 respuestas

@ Argizaria/cera

@ Ezer/Nada
Argizaria (cera)

@ Ezer

@ enjuage bukala

@ Tomar medicamentos como
paracetamol

@® Lacer
@ Erabili nuen; Oralchup, aftex spray eta...

@ Pasta espeziala erabili

Braketsak erebiki duten pertsona gehienek (%71) argizaria erabili edo erabiltzen dute
braketsak eragiten duten arazoak ekiditeko, bestalekoak medikamentuak hartzen dituzte
edo ez dute ezer erabiltzen. Eta beste %150k ez dute ezer erabiltzen arazo hauek
sahiesteko.

Nahiko zenuke argizaria erabili gabe beste modu batean arazoak sahiestea? Te gustaria prevenir
esos problemas sin utilizar cera?

45 respuestas

@ Bai/si
® Ez/No
Bai

®E:

@ Argizariarekin ondo moldaltzen nintzen

Ikusi dugunez, bracketsak erabili duten pertsonen artean %55k llagak eduki dituzte, beste
%15 odoljarioa eta azken %40a mina eduki dute.

%86,7 pertsonei gustatuko litzaieke beste modu batean arazo hauek sahiestea argizaria
erabili gabe. Bestalde %2,2 pertson argizariarekin ondo moldatzen zen eta azkenik %11,1
ez litzaieke gustatuko beste modu batean sahiestu nahi.



Erantzun guztiak amankomunean jarri ondoren ikusi dugu argizaria erabili edota erabiltzen
duten gazte gehienek arazoak ekiditeko beste modu bat bilatu nahi dutela, eta horretarako
gure ferula sortu nahi dugu, arazo hauek prebenitzeko.

Argizaria higienikoa ez dela uste dugu, ezta estetikoa. Gainera hortzak garbitzean argizari
hau erortzen zaigu eta hondatzen da. Hori dela eta gure ferula argizaria baino estetikoa
izango da, gainera hortzak garbitzean ferula kendu dezakegu urarekin garbitu ahal izateko.



